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INTRODUCAO

A Controladoria tem ganhado forca no contexto organizacional na
medida em que, segundo Araujo e Cavalcanti (2014), vem crescendo
a necessidade de um controle gerencial efetivo, atrelado a uma maior
gestao de informacoes. Conforme expde Pereira, Jones e Silva et al.
(2015), sendo a Controladoria uma ferramenta de suporte para
gestao da empresa, é essencial conhecer as funcdes atribuidas aos
responsaveis pela sua execuciao. Muitas empresas ainda nao
possuem a Controladoria estruturadas em seu organograma,
possuindo, segundo Rodniski (2012), estruturas divisionais onde cada
gestor € responsavel pelas informacoes e resultados gerados,
possuindo, nesse sentido, uma Controladoria descentralizada.

OBJETIVOS

O objetivo deste estudo buscou analisar como as funcoes
da Controladoria estao estruturadas em uma estatal independente
do Rio Grande do Norte, considerando o seu aspecto descentralizado.

METODOLOGIA

O estudo foi caracterizado como uma pesquisa descritiva, quanto ao
seu objetivo; como estudo de caso, documental e bibliografico,
guanto aos procedimentos, com abordagem qualitativa. A coleta de
dados se deu através de uma pesquisa documental, utilizando os
documentos de acesso publico acerca da sua estrutura
organizacional, além de observacao direta do seu ambiente,
buscando identificar os aspectos relacionados a execucao laboral da
Controladoria. No que se refere as funcoes atreladas a area de
estudo, foi feita uma pesquisa bibliografica acerca dos autores que
tratam desse tema, visando levantar as principais funcées exercidas
pelos controllers no mercado, para assim, realizar a analise
comparativa com o objeto de estudo.

CONCLUSAO

Este estudo buscou analisar como as funcdes da Controladoria estao
estruturadas em uma estatal independente do Rio Grande do Norte,
considerando o seu aspecto descentralizado, ou seja, que nao possui
uma Controladoria como setor. Diante do exposto, foi possivel
perceber que a Controladoria é descentralizada, ou seja, distribuida
as responsabilidades e funcoes de controle pelos setores da empresa,
no qual cada executor é responsavel pela sua informacao e por
molda-la e apresenta-la aos administradores para auxilia-los na
tomada de decisdo. Esse modelo possui suas vantagens ao incentivar
a responsabilidade dos gestores em gerir suas proprias informacoes,
mas também possui desvantagens, pois como os setores nao tem
uma comunicacao efetiva entre si, ha falta de integracao dessas
informacoes para que promovam de forma mais tempestiva o auxilio
na tomada de decisao.

RESULTADOS

A partir da pesquisa bibliografica, identificou-se que as funcoes
da Controladoria que se destacam no mercado sao:

Quadro 1: Funcoes da Controladoria

FUNCOES DA CONTROLADORIA NO MERCADO

GESTAO FINANCEIRA
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Em uma empresa
qgue adota o modelo

PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO centrallzado. de
AVALIACAO DE DESEMPENHO (INDICADORES DE DESEMPENHO) Controladoria, essas
ANALISE DE RESULTADO (INDICADORES DE RESULTADO) funcoes sa0

RELATORIOS GERENCIAIS

CONTABILIDADE E ESCRITUF{M;ED [SUPERUISELD}
CONTROLE DE PROCESSOS

GESTAO DE CUSTOS

SUPORTE A AUDITORIA

GESTAO DE RISCOS

APOIO A TOMADA DE DECISAO ESTRATEGICA
Fonte: Adaptado de Pletsh e Silva (2018)

desempenhadas por
um setor ou por um
cargo especifico
(controller).

Ja no modelo descentralizado, sendo o praticado pela empresa
objeto de estudo, essas funcdes sao divididas pelos setores,
sendo desempenhadas pelos responsaveis da area. Nesse
aspecto, a partir da pesquisa realizada, péde-se perceber que,
além de gerar os dados, os setores sao responsaveis por
consolidar, analisar e interpretar a informacao, emitindo seu
proprio diagnostico e gerando o relatério, muitos através do
sistema informacional da empresa, e apresenta-los diretamente
a administracdo (diretores, conselhos e comités). Com isso,
foram levantadas as funcoes desempenhadas pela empresa e os
cargos responsaveis, levando em consideracao as funcées mais
adotadas no mercado.

Quadro 2: Funcoes da Controladoria - Estudo de Caso

RESPONSAVEL GERENCIA

FUNGOES DA CONTROLADORIA POSSUI?

COORDENADORIA PARTICIPATIVO SISTEMA

GESTAO FINANCEIRA SIM GERENCIA Envolvem Sistema gerencial
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO SIM PARTICIPATIVO atividades utilizado na
i £ , ue so empresa para
PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO SIM GERENCIA Gerenciar a des?ampenhad integrar dados
AVALIACAO DE DESEMPENHO (INDICADORES DE DESEMPENHO) | N&O - execucdodas | Coordenar, as, de administrativos e
ANALISE DE RESULTADO (INDICADORES DE RESULTADO) SIM GERENCIA ar':gl'jdrjgfse - rg:ﬂ?fé‘:;rea rrr;apei: agg:qrs;::]ohnaar:;at o
- ¥ . articipativa,
RELATORIOS GERENCIAIS = = SI:V] SISTEMA DE INFORMACRO pess.oas.?a ex?(.:uwo de Eor tozos os | monitoramento das
CONTABILIDADE £ ESCRITURACAO (SUPERVISEO) NAO ] organizacioe | atividadese | L 10t idades e
CONTROLE DE PROCESSOS SIM COORDENADORIA garantir o Processos envolvem processos, e
- — cumprimento | administrativos e - eraciio de
GESTAO DE CUSTOS NAO das metas e operacionais. questc?es que 8 | ‘;, .
SUPORTE A AUDITORIA SIM GERENCIA objetivos. necessitam da relatorios.
- perspectiva
GESTAO DE RISCOS SIM COORDENADORIA global da
APOIO A TOMADA DE DECISAO ESTRATEGICA SIM PARTICIPATIVO empresa.

Fonte: Dados da pesquisa / Adaptado de Pletsh e Silva (2016)
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