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RESUMO

As premissas e praticas que envolvem a Responsabilidade Social Empresarial (RSE) na realidade
brasileira estdo envoltas em contradi¢des. Na particularidade do cenario pandémico da Covid-19, ao qual
o mundo esteve imerso de marco de 2020 a maio de 2023, quando respectivamente foram decretados o
inicio e o fim da pandemia, foi vivida uma crise humanitaria que agucou as desigualdades sociais do
Brasil e do mundo. Diante disso, e como resultado das etapas da pesquisa intitulada “Responsabilidade
Social Empresarial e Transparéncia: uma analise do nivel de evidenciagcdo socioambiental das empresas
do Rio Grande do Norte”, buscou-se analisar, a partir de entidades empresariais, as propostas que
surgiram frente ao cendrio de desafios pds-pandemia, investigando acGes que colaborassem com a
superacdo dessa crise. Metodologicamente, de carater qualitativo, com estratégia bibliografica e
documental, os dados foram tratados por meio da andlise de contetido. Compuseram a amostra
documentos do Instituto ETHOS e da Confederacdo Nacional da Industria (CNI). Logo, conforme nos
evidenciam os dados coletados, as organizacdes empresariais pesquisadas exercem uma pratica
empresarial que destoa de uma verdadeira atuacao que promova o desenvolvimento sustentavel.

Palavras-chave: responsabilidade social empresarial; pds-pandemia; desenvolvimento
sustentavel.

1 INTRODUCAO

As praticas de Responsabilidade Social Empresarial (RSE), que se espraiam
fortemente na realidade brasileira desde 1990, estdo envoltas de contradi¢des. Nota-se que a
preocupacdo com a RSE e ética nos negdcios passou a fazer parte da cultura empresarial

brasileira ndo apenas nos moldes de uma gestdo socialmente responsavel, mas na busca por
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competitividade no mercado. Além disso, é notdrio que o segmento empresarial brasileiro
enfrenta desafios quanto a inclusdao dos principios da sustentabilidade (social, econdmica e
ambiental) em suas praticas de governanca e atividades sociais.

Em vista do cenario pandémico da Covid-19, ao qual o mundo esteve imerso de marco
de 2020 a maio de 2023, quando respectivamente foram decretados o inicio e o fim da
pandemia, foi vivida uma crise humanitaria que agucou as desigualdades sociais do Brasil e do
mundo, escancarando a falta de acesso universal aos bens e servicos da sociedade, no modo de
producdo - capitalista - que possui caracteristicas assimétricas que perpetuam a exclusao das
classes menos abastadas. Mais uma vez, agora mais do que nunca, as empresas se viram
obrigadas a agir, atreladas as condi¢des de funcionamento e manutencao dos negocios, em favor
das necessidades emergenciais da populagao.

Apesar de amenos e regressivos os indices de contagio da doenca, principalmente apos
o inicio da vacinacao, e termos caminhado para um cenario que se delimita de “pés-pandemia”,
os efeitos sociais dessa crise sdo perversos e atemporais. Entdo, a atuacdo das organizagoes
empresariais desempenha uma fungdo ainda importante, o de colaborar com a recuperacao do
“crescimento sustentavel”, diante disso, nos cabendo refletir sobre o papel das empresas nesse
novo periodo.

Posto isso, este estudo buscou analisar a partir de entidades empresariais significativas
no cenario nacional, como tem se dado o processo de difusio da RSE e as propostas que
surgiram frente ao cendrio de desafios do poés-pandemia. Estd vinculado a pesquisa
“Responsabilidade Social Empresarial e Transparéncia: uma analise do nivel de evidenciacao
socioambiental das empresas do Rio Grande do Norte” e integra o Programa Institucional de
Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC) da Universidade Federal do Rio Grande do Norte
(UFRN), bem como as investigacoes desenvolvidas no ambito do Programa de P6s-Graduagao

em Servico Social da UFRN.

2 REFERENCIAL TEORICO

Baseada nos principios da sustentabilidade, abarcado no conceito de desenvolvimento
sustentavel, a ideia da RSE, compreendida como instrumento de gestdo, tem potencial
mobilizador no direcionamento para intervengdes coletivas no ambito das dimensdes social e

ambiental. Esse movimento carece de analise detida, ja que as empresas capitalistas estdo “na
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busca de responder as proprias contradicoes produzidas pelo sistema capitalista” (César; Silva,
2022, p.07), ou seja, a RSE coloca-se enquanto uma possibilidade de promoc¢do da
sustentabilidade, mas, ao mesmo tempo, seu efeitos ainda sdo insuficientes, pois a orientagao se
da “para a resolucdo de problemas pontuais e ndao de problemas estruturantes” (Jacques et al.,
2021, p.37)

Esta discussdao é marcada por uma reestruturacao dos negocios, uma vez que as
empresas sdo acionadas a intervir num campo que até entdo estava somente sob a égide do
Estado, que € o das politicas sociais - em seu entendimento de necessaria para reproducao do
capital, assim sendo “a empresa deve transpor o ambito de sua atividade produtiva, intervindo
em outras areas vinculadas a producao econdmica e isso exige que o empresariado amplie sua
capacidade dirigente e técnica” (César; Silva, 2022, p.07).

E consideravel evidenciar que este movimento nao foi posto pela benevoléncia do
capital, mas tensionado a partir da organizacao e cobranca da sociedade ao segmento
empresarial de uma postura mais ética no quesito socioambiental e na realizacao dos seus
negocios e atividades, mais comprometida com as questdes da vida em comunidade, passando
de um negocio de shareholders a gerar valor para todos da cadeia, de stakeholders.

Todavia, o debate acerca da RSE atualmente assume um relativo lugar-comum nas
organizagOes empresariais, mas que se particulariza em cada regido/pais. Na realidade
brasileira, apesar de se relacionarem aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), a
pratica da gestdo socialmente responsavel se alinha ao ideario da politica neoliberal.

No contexto do Estado brasileiro, de historica dependéncia e exploracdo, a partir da
aplicabilidade do receituario neoliberal que coloca o “individuo” enquanto responsavel para
saida de problemas sociais e que a estrutura estatal deve ser minima para responder as
necessidades da classe subalterna, é que de 2020 a 2023 o Brasil vivenciou, assim como todo o
mundo, os impactos da pandemia da Covid-19 em suas particularidades e agravos, agudizando
questoes de um, conforme Dias (2021) definiu, “subterraneo social”.

E nesse marco temporal que as empresas foram chamadas ainda mais fortemente ao
compromisso com as varias esferas da responsabilidade social. Contudo, ainda que sejam
compreensiveis os desafios urgentes postos a sociedade como um todo, percebe-se que, em

linhas gerais, foi adotada pela gestdo empresarial uma perspectiva de enfrentamento da
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pandemia a partir de praticas de gestdo pontuais, extremamente divulgadas por estratégias de
marketing.

Tal légica contribui para disseminar no imaginario social a ideia de que problemas
sociais, originados em estruturas histéricas de desigualdade social, podem ter resolugoes
“faceis” e ancoradas no formato mercadolégico de gestdo. Com isso nota-se que hd uma
regressdo as agoes assistenciais, que amenizaram os efeitos da crise pandémica, mas ndo
corrigem os danos sociais com uma estrutura de manutencdo histérica. Entdo, muitas acoes que
estdo sob o discurso da gestdo socialmente responsavel, apesar de fundamental importancia ante

o cenario de emergéncia, ndo poderao ser reconhecidas como pratica de RSE, pois:

Os prolongamentos dessas acdes responsaveis devem alcancar um maior nimero de
stakeholders dos negdcios, no intuito de consolidar projetos sociais e ambientais
continuos, permeados pelos principios que garantam qualidade de vida a toda a
populacdo, potencializando o desenvolvimento dos grupos alcancados (Dias, 2021,

p.131).

E a partir dessa afirmacéo que conforma a maior critica a realidade da responsabilidade
social no Brasil, que apesar da mudanca de direcdo que as atividades empresariais assumem
diante das necessidades sociais e questdes ambientais e sua ampliacdo, essas acdes nao
correspondem “a efetivas mudancas nos comportamentos empresariais relativos a dimensao

social e ambiental” (Montefusco et al., 2022, p.10).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa, aqui exposta, esta em sua terceira fase, neste momento focou na analise do
contexto pandémico e pés-pandémico, e tem natureza qualitativa. De cunho bibliografico e
documental, nessa etapa foram analisados um total de 9 documentos do Instituto Ethos -
entidade difusora da RSE, e da Confederacao Nacional da Industria (CNI). Buscou-se analisar
as propostas das entidades frente ao cendrio de desafios pos-pandemia e a efetividade de planos
empresariais para colaborar com a superacdo dessa crise.

Utilizou-se da andlise de conteido para examinar bibliografias e documentos
disponibilizados em plataformas digitais dessas entidades. A analise de conteudo se mostrou
para este trabalho um método eficiente de investigacdo, uma vez que, assim como discutido por

Silva e Fossa (2013), intersecciona de forma objetiva o texto com a realidade social, ajudando a
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sistematizar as reflexdes e interpretacoes. Esta analise se organizou, conforme o método, em 3
(trés) etapas, sendo a pré-analise, a exploracao do material e o tratamento dos resultados.

Do Instituto Ethos, como se encontrou diversos materiais de relevancia para a tematica
em formato de video, foram analisados 05 (cinco) videos de transmissdes ao Vivo
disponibilizados na plataforma YouTube, que sao partes das Conferéncias Ethos realizadas entre
os anos de 2020 e 2022 e 01 (um) ebook do ano de 2021, uma vez que esta entidade representa
importancia, ante o empresariado brasileiro, na difusdo da RSE. No referente a CNI foram
analisados um total de 03 (trés) documentos no formato ebook, divulgados nos anos de 2021 e
2022, atentando para esta confederacdo enquanto representacdo maxima do segmento
empresarial industrial brasileiro.

A partir desse ultimo recorte, buscou-se relacionar as praticas do empresariado
industrial no cenario nacional, com o que esta sendo pautado enquanto praticas de gestao
socialmente responsavel, que diante das consequéncias sociais e ambientais produzidas pela
pandemia deve encontrar formas de enfrentamento que colaborem com o desenvolvimento

social e ambiental.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A procura de uma forma de organizacdo dos resultados e discussdes que auxiliasse na
compreensdo dos dados apanhados, a estruturagdo a partir dos canais de coleta foi visto como a

melhor possibilidade.

4.1 INSTITUTO ETHOS

A partir da coleta de dados nos materiais do Instituto Ethos foi possivel evidenciar
primeiramente que hd o reconhecimento da pandemia da Covid-19 enquanto fator de
agudizacao das desigualdades sociais brasileiras, entendimento que se apresenta em todos 0s
documentos pesquisados.

Destaca-se a desigualdade de género, tendo sido discutida em 02 (dois) dos materiais
como tematica central, trazendo um cenario do mercado de trabalho para as mulheres de
maiores taxas de desemprego, de inatividade e com muita rotatividade, ocasionando uma
instabilidade de renda. Além do que, as mulheres ao estarem no ambiente doméstico que em sua

maioria ja assumem as fungGes de cuidados, sobrecarregam-se e acaba por influenciar em suas
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condicGes de trabalho. As discussoes empreendidas nesse meio refletem acerca da necessidade
de que seja lancado um olhar mais atento para a questdo de género e raga nas empresas no
momento em que se fala na recuperacdo da pandemia, que seja construido um caminho que
perpassa as oportunidades.

Buscou-se coletar o que estava sendo entendido por contexto de crise e suas formas de
enfrentamento, diante do cenario de pandemia. No ebook “Conversas com liderancas - Sobre o
agora e o amanha” revela-se um conceito de crise amplo, que abarca além da pandemia da
COVID-19, “os intensos fluxos migratérios, os eventos climdticos extremos e a desigualdade
social, [...]” constituindo sintomas “de uma série de crises politicas e economicas desastrosas
para a populacdo e os negocios” (Ethos, 2022, p.04). Essa crise ainda é vista como
tridimensional, que perpassa problemas politicos, econ6micos e sanitarios, que sera superada a
partir da unido de didlogos, esforcos, recursos, competéncias e solidariedade, criando um
sistema que seja equitativo, igualitario, regenerativo, pensando na transicdo para uma nova
economia, sendo cogitado “um novo capitalismo”.

A vista disso, é possivel pensar em um novo capitalismo? Apesar de as organizacdes
empresariais terem assumido uma postura ética nos negocios e adotarem estratégias de gestao
socialmente responsavel, mesmo sendo difundida a minimizacdo dos impactos na cadeia
produtiva e buscando gerar valor para todos os stakeholders, Marx (1996) em suas criticas a este
sistema economico afirma que o esfor¢o maior do capital, e por conseguinte das empresas
capitalistas, é a geracdo de mais-valor (Fleck, 2012). E explicito que o segmento empresarial
tem pautado nos documentos analisados a modificacdo de um modo de producdo em que o
unico objetivo seja o lucro, contudo ndo se vé mudangas concretas nesse cenario.

Além disso, as proposicoes de saida para a crise, tanto neste documento como reflete
nos outros, nao contemplam as demandas sociais que o proprio conceito abarca, ao ponto de
evidenciar apenas o viés economico dessa recuperacao.

O termo resiliéncia, aparece neste momento em documentos do Instituto Ethos
reafirmando a “ideia da resiliéncia como adequada ao enfrentamento de situacoes de crise pelas
empresas [...]” (Montefusco et al., 2022, p.07), denotando que para a manutencdo das
organizagOes empresariais é necessario que haja flexibilidade, onde estas assumem “praticas de

gestdao sempre adaptaveis as demandas do contexto” (Montefusco et al., 2022, p.07-08).
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Na pesquisa foram localizadas acdes concretas desenvolvidas por empresas
multinacionais durante a pandemia na realidade brasileira, em que muitas se mostraram com o
viés emergencial, enderecadas de forma mais imediata em decorréncia da crise de satide
causada. Nos painéis do Youtube observa-se que as empresas assumem um discurso da
importancia e necessidade do trabalho direto das organizacoes com as comunidades, da inclusao
e diversidade nos negdcios, apresentado a partir de atividades do dialogo. No entanto, ainda ndo
apresentam um direcionamento mais efetivo para o cendrio po6s-pandémico e suas
consequéncias.

No painel “Hydro oferece: Parcerias para o Desenvolvimento Sustentavel — Durante e
P6s Pandemia”, atividade da Conferéncia Ethos 2021, a Norsk Hydro ASA, por exemplo,
enquanto uma empresa norueguesa de mineracdo que atua na regidao do Para, marca a sua
participacdo expondo as agdes em parceria com 0s governos locais, que foram direcionadas a
atuacdo do governo e ao fortalecimento da politica de satide no atendimento da pandemia, como
a doacao de cestas basicas e equipamentos de protecdo individuais, além de investimento em
acoes de pesquisa. Buscou-se através de um projeto de alivio econdmico fomentar agdes na
agricultura familiar e de emprego e renda de forma mais forte no periodo pandémico, mas
lancando olhar simplério em continuar a desenvolver a economia local apés esse periodo.

Vale por em evidéncia que o segmento empresarial, diante de sua influéncia e poder
enquanto ator social (Kreitlon, 2004), questiona os moldes da gestdao publica a partir dos
parametros do formato empresarial. Isso é nitido nos documentos ao ponto que reconhece o
Estado necessitado de reformas estruturantes, que proporcionem um mais e melhor eficiente
Estado. Apesar de que, reconhece o Estado enquanto um agente importante para o crescimento

econdmico por meio de politicas publicas.

4.2 CONFEDERACAO NACIONAL DA INDUSTRIA (CNI)

No documento “Contribuicdes da CNI para a Agenda ESG na Industria Brasileira”
aparece a conceituacdo da RSE, a partir da perspectiva desse segmento, definindo como “um
conjunto de iniciativas voltadas ao desenvolvimento de negocios sustentaveis, tanto do ponto de
vista econémico quanto do ponto de vista social e ambiental, sendo fundamental para a

sociedade prosperar” (CNI, 2021a, p.43), reconhecendo também que o valor gerado dos
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negocios é para toda a comunidade e ndo apenas para o empreendimento. Contudo, neste
mesmo documento ficam evidentes colocacdes que destoam do desenvolvimento sustentavel,

colocando o crescimento econdmico como a principal forma de mudanca.

A defesa de interesses da industria consiste em desenvolver acgoes, [...] sobre o
caminho mais adequado para se aumentar a competitividade da industria, acelerar o
crescimento do pais e, consequentemente, aumentar a renda e o padrdo de vida da
populacdo (Cni, 2021a, p.14).

Outrossim, os empresarios deste ramo defendem que, para que ocorram mudancas na
realidade brasileira tanto no aspecto economico quanto no social, o mercado assume um papel
de protagonista desta transformacdo, ao ponto que ressalta o aumento da competitividade nas
industrias como estratégia de crescimento.

Muito fortemente nos documentos analisados da CNI, apresentam-se também
argumentos de que o Estado, enquanto provedor de politicas publicas sociais, mas
principalmente economicas, € ineficiente e que precisa reestruturar-se. Todavia, percebe-se que
a partir das justificativas e necessidades do segmento industrial, essa afirmacao se apoia nos
anseios por competitividade, onde os documentos apontam, sobretudo, a necessidade de
mudancas legais, ou seja, de legislacdes.

Os trés documentos analisados da CNI relacionam-se ao exporem ac¢oes e medidas para
enfrentamento da pandemia e as que julgam como necessarias para um pds-pandemia,
apontando superar os efeitos deste periodo e retomar um crescimento, que afirmam “de forma
acelerada e sustentada” (CNI, 2021a, p.19), o que se contesta por nao ser exequivel crescer
sustentavelmente e este processo ser instantaneo. Em sua maioria, as propostas apresentadas
visavam amplamente a manutengdo das empresas e isto era visto como fator para o crescimento
e geracdo de renda, por manter os empregos.

Em nossa andlise, as medidas para desenvolvimento descritas nos materiais estdo
marcadamente envoltas no ideario neoliberal, a medida que reforca a logica de um Estado
ineficiente e que deve se reestruturar em reformas como a tributaria e administrativa, frisando os

investimentos em politicas sociais como gastos sociais e que estes devem ser reduzidos.

Apbs a Reforma da Previdéncia, é preciso ndo apenas repensar a estrutura e o foco dos
gastos sociais, mas promover uma reforma administrativa que enfrente a questdo do
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crescimento constante das despesas com pessoal. Ao reduzir custos e elevar a
eficiéncia do Estado, a reforma administrativa contribuird para o reequilibrio fiscal.
Isso aumentard a capacidade de investir do Estado, bem como o nivel de confianca da
economia, determinante na atragdo de investimentos privados (Cni, 2021b, p.26).

Ademais, sobressai nos materiais analisados a expressao “seguranca juridica”, termo
que sugestiona em primeira analise uma interpretacao simples do que seria, mas que conforme
Coelho (2017), assume no Direito uma pluralidade de aplicacdes a depender do ramo. Pinheiro
(2005) destaca que a seguranca juridica é um principio do Estado Democratico de Direito e que
“certa, previsivel e calculavel, ndo apenas no que tange as relacoes juridicas entre particulares,
mas, principalmente, naquelas de que participa o Estado” (Pinheiro, 2005, p.03). Ambos os
autores (Coelho, 2017; Pinheiro, 2005) enfatizam que para além disso, a decisdo judicial na
interpretacdo e aplicacao das leis impacta de maior forma na existéncia ou ndo de segurancga
juridica.

Posto isso, e mesmo a seguranca juridica ndo sendo o objeto de estudo desta pesquisa,
analisa-se o aparecimento dessa expressdo, considerando o seu uso por esta representacao
empresarial, equivocado, ao ponto que varias contrarreformas (Behring; Boschetti, 2006) e
desregulamentagdes sdo vistas como vantagens para a manutencdo das empresas, mas que a
certo ponto representam perdas para o sistema de garantia social e ambiental. Em oposicao a
isso, as industrias reiteraram nas propostas a necessidade de negociaces das despesas com
tributos e/ou empréstimos.

E evidente a relacio que o setor empresarial manteve com os poderes - Estado - durante
o periodo pandémico, para conseguirem flexibilizagdes e normativas que os ajudassem no
mercado, com as “69 propostas ao governo federal e ao Congresso Nacional, das quais 43 foram
adotadas e 13 foram adotadas parcialmente” (Cni, 2021a, p.19). Com isso, é importante
estabelecer relagdo com o contexto histérico que estdvamos vivendo, em um governo federal
liderado pelo ex-presidente Jair Bolsonaro (2019 - 2022) que ndo apresentou medidas efetivas
de enfrentamento da pandemia, ao contrario, violou o direito a satide e a vida de milhares de
brasileiros alinhando-se a um discurso negacionista e de enfoque nos interesses econdmicos,
nem aos quais foi capaz de garantir uma politica econémica eficaz.

Entre as medidas de flexibilizacdo estdo principalmente as que dizem respeito as

regulamentacOes ambientais e trabalhistas. Em relacdo as normas ambientais, sdo colocadas
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consideracoes em que estas sdo vistas como barreiras regulatorias, onde as acoes de controle sao
tidas como burocracia e atrasos para 0s negocios - “acoes de comando e controle devem ser
implementadas com o uso de inteligéncia, das informacdes e das ferramentas de controle
disponiveis, sem aumentar a burocracia” (CNI, 2021a, p.16); e tentam descomplexificar o
combate ao desmatamento das matas e das legislacdes de protecdo, principalmente da
Amazonia - “o setor de base florestal nativa legal encontra dificuldades para expandir seus
negocios, especialmente na Regido Amazonica, devido as restricdes impostas pela legislacao
diante do apelo ambiental que a regido desperta” (CNI, 2021a, p.16).

No trato das questOes trabalhistas é expressivo o numero de propostas que indicam
desmonte de direitos, onde a (contra)reforma trabalhista de 2017 representa a abertura para
aprimoramento das relacdes de trabalho, propostas de medidas provisérias que reduzem salério,
modificam as condic¢des de trabalho e precarizam os vinculos empregaticios, além de afirmar
que “adequacdes na legislacdo trabalhista sdo exemplos de sucesso na busca pela mitigacao dos
efeitos da crise” (CNI, 2020, p.08) e sinalizar a necessidade de mais ataques aos trabalhadores.

As adequag0es na regulacdo trabalhista sdo importantes, pois aumentam a seguranca
juridica e reduzem a burocracia das regras trabalhistas. Contribuem, ainda, para a melhoria do
ambiente de negocios das empresas e modernizam as regras, considerando as normas de

maneiras de trabalhar e produzir.

Ademais, podem contribuir para a decisdo das empresas de contratacdo de
trabalhadores quando se iniciar a retomada da atividade econémica. Isso porque, se
adequadas, essas regulamentacoes permitem ajustes capazes de conferir eficiéncia e
flexibilidade para a execucdo das atividades laborais (Cni, 2021b, p.40).

ya

E necessario refletir sobre o que afirma Santos (2020) ao considerar que estas
desmedidas flexibilizagcOes trabalhistas em nada favorecem o enfrentamento dos efeitos da
pandemia. Em ambos os panoramas, a argumentacao era de que seriam medidas temporarias
que evitaria a insolvéncia dos empreendimentos. Entretanto, ao serem vistas como benéficas,
notou-se o anseio do setor na reformulacdo de algumas politicas e legislacdes ndo mais na forma
emergencial, mas ainda sob a justificativa de alivio dos efeitos da crise pandémica que refletisse

no contexto pos.
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A maioria das medidas ja foi apresentada a sociedade, e algumas até mesmo ja foram
implementadas. No entanto, é importante que tenhamos a visdao do todo e que os
esforcos para vencer a crise e voltar a crescer ndo se dissipem a medida que a
pandemia se arrefeca (Cni, 2021b, p.05).

Por fim, é importante ressaltar que nas raras vezes em que aparece 0 contexto pos-
pandémico, pensam a recuperacao apenas sob a 6tica da retomada econémica, sem langar olhar
sobre questOes sociais ou ambientais diretamente, mas sempre remetendo que estes avangos

seriam consequéncias do crescimento econdmico.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Foi intuito desta pesquisa analisar as discussoes e praticas da Responsabilidade Social
Empresarial no contexto de p6s-pandemia. A investigacdo é parte de estudos que vém sendo
desenvolvidos no ambito do Grupo de Estudos e Pesquisa em Trabalho, Questdao Urbano-Rural-
Ambiental, Movimentos Sociais e Servico Social, da Pés-Graduacao em Servico Social da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte - UFRN. Este espaco da pesquisa no Servico
Social é imprescindivel, a medida que contribui para o desvelamento dos fenémenos sociais
contemporaneos, sobretudo, os relacionados ao campo das politicas publicas e dos direitos
sociais.

Portanto, diante dos achados percebe-se que as organizacoes empresariais pesquisadas,
apesar de estabelecerem didlogo com as pautas empreitadas pela organizacdo de difusdo da
responsabilidade social empresarial, estdo deslocadas de uma verdadeira atuacdao que colabore
com a légica do desenvolvimento sustentavel, e que reforca a 16gica de ineficacia das praticas de
RSE na realidade nacional.

Certamente foram encontradas agdes que se configuraram medidas necessarias para o
enfrentamento da pandemia. No entanto, no tocante as praticas que objetivam o cenario pos-
pandémico e seus impactos, objeto desta pesquisa, sdao incipientes e pouco apresentadas nos
materiais analisados, o que supde uma lacuna na atuacao das empresas que se alinham as
praticas de gestdo socialmente responsaveis.

As formas de enfrentamento da crise pandémica demonstraram um enfoque menor nas
problematicas social e ambiental e maior nas questdes inter relacionadas ao viés economico,

reduzindo as praticas de gestdo socialmente responsavel a perspectiva meramente economica.
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Isto alinha-se as medidas adotadas pelo governo federal de Jair Bolsonaro que, a partir de um
enfoque maior nos efeitos economicos, foi omisso no cuidado com a saide e necessidades
sociais que emergiram, colaborando para um cendario de agravamento das desigualdades,
pobreza e desmatamento.

Conclui-se que a alegacdo da seguranca juridica se reduz as questdes legais e
burocraticas estabelecidas no ambito da regulacdo do mercado e do Estado que, do ponto de
vista dos empresarios industriais, impactam diretamente e de forma negativa o crescimento e
desenvolvimento economico, sem levar em consideracdo a representacao de perdas para a
ampla maioria da sociedade e para o meio ambiente, o que configura-se enquanto acdo indevida,
uma vez que as estratégias a serem assumidas para recuperacao pés-pandemia - nas mais

diversas esferas da vida social - deveriam priorizar a diminuicdo do cenario de desigualdades.
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