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Resumo

Como os gestores do estado do Rio Grande do Norte e atores da sociedade civil percebem o
cumprimento das metas relacionadas a seguranca publica do Plano Estadual de Atencdo aos
Refugiados, Apatridas e Migrantes? Esta pesquisa teve como recorte o monitoramento da
implementacdo do Eixo 8, que trata sobre seguranca publica, defesa social e administracao
penitenciaria. Este artigo empregou a metodologia de estudo de caso descritivo e adotou os
métodos de observacao participante e a realizacao de entrevistas semiestruturadas com gestores
do estado do RN e representantes de organizacdes da sociedade civil. Resultados da pesquisa
apontam que existe uma diferenciacdo entre como os atores da sociedade civil e gestores
governamentais avaliam o cumprimento das metas. Segundo os entrevistados as metas que
necessitam maior desenvolvimento tratam sobre: capacitacdo dos profissionais da seguranca
ptblica, conscientizacdo da populacdo sobre os direitos da populacdo migrante,
aperfeicoamento dos canais de dentincia e indicadores sobre violéncia.
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Abstract

How do the managers of the state of Rio Grande do Norte and civil society actors perceive the
fulfillment of goals related to public security in the State Plan for the Attention of Refugees,
Stateless Persons, and Migrants? This research focused on monitoring the implementation of
Axis 8, which addresses public security, social defense, and penitentiary administration. This
article employed a descriptive case study methodology and adopted methods of participant
observation and conducting semi-structured interviews with state managers and representatives
of civil society organizations. Research results indicate a differentiation in how civil society
actors and government managers evaluate the fulfillment of goals. According to the
interviewees, the goals that require further development concern: training of public security
professionals, raising awareness among the population about the rights of the migrant
population, improvement of reporting channels, and indicators of violence.
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Introducao

Ha cerca de trés décadas, o Brasil vem lapidando seu estatuto juridico relativo ao
refigio e a migracao. A Lei de Migracgdo n. 13.445/2017 substitui o Estatuto do Estrangeiro de
1980, construido através dos principios da seguranca nacional. E a partir dela que se inaugura
no Brasil o direito migratério, segundo o qual a pessoa migrante é entendida como sujeito de
direitos, mais do que uma ameaca ao pais (JUBILUT; SILVA; VELASQUEZ, 2020). Esta lei
prevé que uma pessoa que atravesse a fronteira possa usufruir de direitos basicos e permanecer
no territério brasileiro até que haja uma deliberacdo acerca do reconhecimento, ou nao, da
solicitacao de refagio, através do Comité Nacional para Refugiados (CONARE), e dos tramites
sobre visto humanitario, através da Policia Federal (SANTQOS, 2020).

No ambito local, em 2019, foi criado o Comité Estadual Intersetorial de Atencdo aos
Refugiados, Apatridas e Migrantes do Rio Grande do Norte (Ceram/RN), durante o mandato da
governadora Maria de Fatima Bezerra (Partido dos Trabalhadores), por meio do decreto N°.
29.418. Posteriormente, foi criada a Lei Complementar 729/2023, marco legal que instituiu a
Politica Estadual de Atencdo aos Refugiados, Apatridas e Migrantes* (PEARAM/RN), que
gerou o Plano Estadual de Atencdo aos Refugiados, Apatridas e Migrantes, cuja implementacao
ocorre entre 2021 e 2024 (Decreto n° 30.670 de 21 de junho de 2021). Diante do atual contexto
politico e normativo brasileiro, e do recente entendimento do tema migratdrio como merecedor
de politicas publicas, este artigo se concentra na visdo de diferentes atores sobre a
implementacdo do Eixo 8 do Plano Estadual, que trata sobre seguranca publica, defesa social e
administracdo penitenciaria. A seguranca ptiblica é um tema geralmente abordado sob o prisma
da vigilancia de fronteiras, e ganha relevancia especial, no caso potiguar, por ser o primeiro
Plano Estadual que traz este assunto de forma ampla, enquanto direito de pessoas migrantes.

Segundo dados disponiveis no SISMIGRA, 11.235 migrantes internacionais foram
registrados pela Policia Federal no Rio Grande do Norte entre 2010 e 2023 (OBMIGRA, 2024).
Ademais, o governo do Rio Grande do Norte declarou que o estado contava em 2021, "com 225

refugiados em situacdo de vulnerabilidade social, estando 160 (cento e sessenta) deles, em sua

“ Apesar da referéncia a "refugiados, apatridas e migrantes" que se aplica na maioria dos comités e conferéncias
locais e nacionais, sera utilizado neste artigo o termo "migrantes" para abranger pessoas que se deslocam do
exterior para o Brasil, além de "refugiados" para denotar a situacdo juridica especifica dos migrantes que solicitam
refiigio como forma de obter visto de residéncia permanente no pais.



maioria venezuelanos indigenas da etnia Warao, concentrados na cidade de Natal" (RIO
GRANDE DO NORTE, 2021, p.8). A estruturacdo politica e a disposi¢ao do governo potiguar
para com o tema migratério, assim como a escassa literatura e visibilidade sobre o tema em
estados nordestinos, justificam este artigo.

Nesse sentido, parte-se da seguinte pergunta: como os gestores do estado do Rio Grande
do Norte e atores da sociedade civil percebem o cumprimento das metas relacionadas a
seguranca publica do Plano Estadual de Atencdo aos Refugiados, Apatridas e Migrantes? O
objetivo do trabalho é contribuir com o monitoramento das politicas publicas migratorias no
estado, com foco na seguranga publica. Para isso, utilizou-se uma metodologia de triangulacao,
apresentando entrevistas semiestruturadas, observacdo participante e pesquisa documental em
fontes externas. As entrevistas foram submetidas a analise de contetido automatizada (ACA)
pelo software IRAMUTEQ), de forma a gerar a classificacdo hierdrquica descendente, a partir
do método de Reinert (1990), e a arvore de similitude (CAMARGO; JUSTO, 2013).

O artigo foi dividido em quatro secdes. A primeira centra-se na revisdo de literatura
sobre a politica migratéria brasileira e a implementacdo de politicas ptblicas na area. A
segunda apresenta as ferramentas metodologicas utilizadas no trabalho. A terceira aborda a
analise automatizada das entrevistas. E, por fim, a quarta secdo traz uma analise dos resultados

encontrados.

1 Politica migratoria como politica publica

Principalmente em decorréncia das recomendacdes das leis de Reftigio (9.474/1997) e
de Migracdo (13.445/2017), multiplicaram-se, nos ultimos anos, as iniciativas de construcao de
politicas publicas e as discussoes sobre as demandas politicas de migrantes, especialmente
advindos de paises do Sul Global, que compdem a maioria das pessoas em vulnerabilidade. Em
alguns estados, tém-se formado Comités Estaduais de politicas para e refugiados, como Rio
Grande do Norte, Paraiba, Acre, Maranhdo, Rio Grande do Sul, Parana, Minas Gerais, Mato
Grosso do Sul, Sdo Paulo e Rio de Janeiro. Em alguns casos, ha também planos municipais,
como em Sao Paulo, e o recente antincio de um plano carioca que esta atualmente em fase de
desenvolvimento. Nos primeiros meses de 2024, estdo ocorrendo as II Conferéncias Estaduais
de Migrantes, Refugiados e Apatridas, e as primeiras aconteceram ha uma década, em 2014
(BRASIL, 2023).

Esse momento da politica migratdria, em que estdao emergindo diversas iniciativas para

o investimento em infraestruturas de chegada locais, é animador do ponto de vista da



implementacdao de politicas publicas. Ainda assim, ha problemas intrinsecos a concepcao
politica de cidadania ndo-nacional que cerceiam modos de participacdo politica mais diretos
por parte de pessoas migrantes. Ager e Strang (2008) recordam que, para estudar as
possibilidades de integracao de migrantes em um pais ou em niveis locais, € preciso entender a
base de coesdo e o histérico politico para que se construam expectativas sobre o usufruto da
cidadania e de politicas migratorias. Sabe-se que as leis brasileiras tém sido progressistas neste
tema, mas iniciativas para migrantes e refugiados estdo susceptiveis a mudancas, pois
dependem de rupturas e variacoes do ponto de vista de tomadores de decisdao nos niveis
federais, estaduais e municipais.

Atualmente, a proliferacdo de comités e conferéncias estaduais (COMIGRAR)
que vém ocorrendo desde o final de 2023 tem o objetivo de consolidar a estruturacao das
demandas da sociedade civil e dos governos locais em politicas publicas, cujas diretrizes e
orcamentos dependem do governo federal como proponente e do poder legislativo como
avaliador dos projetos orcamentdrios propostos pelo executivo. Ainda ndo ha marcos legais
orcamentarios federais previstos para as politicas ptblicas migratérias, apesar de que, desde o
inicio de 2024, as II COMIGRAR estaduais véem preparando a populacdo civil, entes e
trabalhadores de governos locais para a II COMIGRAR nacional, onde serdo discutidos os
subsidios para a criacdo do I Plano Nacional de Migracoes, Reftigio e Apatridia (BRASIL,
2023).

O CERAM/RN, assim como comités de outros estados, fazem parte de uma tentativa de
continuidade da estruturacao de politicas publicas como politicas de Estado. No entanto, a
implementacdo de planos estaduais decorrentes das iniciativas de tais comités depende, em
parte consideravel, das prefeituras municipais. Existem, entdo, para além da atual instabilidade
quanto ao carater de politica de governo do tema migratorio, dificuldades no que tange as
divergéncias partidarias e ideoldgicas na implementacdo local das politicas planejadas no nivel
estadual. A governadora atual, também gestora a época da criacao do Plano Estadual, é filiada
ao Partido dos Trabalhadores, que tem afinidade com o tema migratério e a abordagem de
direitos humanos. Por outro lado, as principais cidades onde migrantes se instalam sao Mossoro
e Natal, cujos prefeitos sdo filiados a partidos de direita (Unido Brasil e Republicanos,
respectivamente), muitas vezes criticos a priorizacao politica dos direitos humanos.

O Plano do Rio Grande do Norte é o tinico no pais até 0 momento que apresenta um eixo
especifico para a seguranga publica, cujo objetivo é formular "acgbes especificas para
refugiados, apatridas e migrantes no sistema penitenciario e socioeducativo" (RIO GRANDE

DO NORTE, 2021). Na lei federal 13.684/2018, onde ha diretrizes de assisténcia emergencial



para o acolhimento de migrantes em vulnerabilidade, o tema aparece como um dos eixos
orientadores das medidas de acolhimento, no inciso XIII do artigo 5° relativo a "seguranga
ptiblica e fortalecimento do controle de fronteiras" (BRASIL, 2018). Em contraste com essa
abordagem, o plano do estado potiguar abrange a seguranca publica para sentidos que se
relacionam com boas praticas voltadas aos direitos das pessoas migrantes, focando na producao
de dados, em canais de dentincia e na disseminacdo de boas praticas entre agentes e instituicoes
de segurancga publica, como sera visto adiante, mas a implementacdo dessas ha de ser analisada.

Segundo Julia Moreira, o que fundamenta "o acolhimento de refugiados pelos Estados
gira em torno da fronteira erguida entre inclusdo e exclusao, admissdo e rejeicdo, desejaveis e
indesejaveis (...)" (MOREIRA, 2014, p.86). A integracdo de migrantes e refugiados depende,
portanto, deste jogo politico objetivo e subjetivo que oscila entre conceber a migracdao
internacional como um problema politico que afeta migrantes exige responsividade do Estado,
e pensar 0s migrantes como o préprio problema politico, sendo assim um fardo ao Estado
(SAYAD, 1998). E a partir desta tltima visio que opera a perspectiva funcionalista de
integracdo de migrantes e refugiados, na qual estes devem se integrar e se adaptar aos termos da
sociedade receptora. Por sua vez, uma perspectiva de integracdo mais flexivel, que entende
pessoas migrantes como afetadas por um problema maior, conceberia o processo como uma via
de mao dupla, pressupondo uma flexibilidade da sociedade civil e do governo quanto a
recepcao.

Ha um acimulo de demandas e eventos recentes que fazem da migracao internacional
um assunto relevante, com uma série de demandas urgentes que tém sido parcialmente
atendidas. Tais avancos sao frutos de lutas e marcos domésticos e internacionais, na medida em
que migrantes reivindicam o reconhecimento do fendmeno das migracoes forcadas como
processos de vulnerabilizacdo, e a integracao local e o usufruto da cidadania como problemas
coletivos. Dentre as primeiras etapas do ciclo da politica ptblica segundo Paulo Januzzi (2023),
estao o surgimento do debate publico e o reconhecimento de uma demanda como questao
relevante o suficiente para ser inserida na agenda, o que depende da pressdo popular,
institucional, e da existéncia de leis que disponham sobre direitos ainda nao realizados, o que se
aplica no caso aqui tratado. No fim do ciclo, Januzzi identifica a etapa de avaliacdo, onde a
comunidade epistémica, a propria administracdo publica e outras instituicdes podem legitimar
os esforgos técnicos e/ou sugerir melhorias ou mudancas (JANUZZI, 2023). Antes desse
estagio, deve acontecer o monitoramento de politicas publicas, que serve para posterior

avaliacdo, apesar de que, como escreve Secchi (2017), é possivel fazer-se avaliacdes tanto



durante o andamento de um projeto ou plano, como antes ou depois (ex ante, in itinere e ex
post).

A OIM esta atualmente redigindo um relatério avaliativo sobre as politicas publicas de
migracdo no Rio Grande do Norte, disponivel parcialmente em versdo preliminar e baseado nos
Indicadores de Governanca Migratoria (cuja sigla utilizada é MGI, do termo em inglés), que
surgiram do Marco de Governanga Migratoria, desenvolvido em 2015 pela mesma
organizacao, com o intuito de ajudar as autoridades locais a avaliarem as iniciativas
implementadas, compartilhando expertises e desafios comuns entre os relatérios produzidos
nas variadas localidades. A escolha dos indicadores® apliciveis em estados e municipios
dependem do contexto local, da autonomia politica, da viabilidade da avaliacdo, dentre outros
fatores (OIM, 2024)

O ACNUR e a OIM sao, em geral, os principais fomentadores ou realizadores das
avaliacdes de politicas ou iniciativas migratérias no Brasil. Uma das fontes centrais de afericao
de politicas publicas migratorias locais no Brasil tem sido o relatério Migracidades, realizado
pela OIM em parceria com a Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), governos
estaduais e prefeituras. No documento direcionado ao Migracidades, os governos sao
convidados a relatar boas préticas, sdo realizadas recomendacoes por profissionais da OIM e da
UFRGS, e elencadas prioridades do governo para implementacao em curto prazo. O relatorio é,
portanto, uma fonte de consulta, mas ndo uma avaliacdio minuciosa dos impactos ou
procedimentos aplicados em politicas ptiblicas. Neste caso, 0 monitoramento e a avaliacdo se
confundem, pois o relatério é anual, e serve literalmente como um documento de relato e
registro de boas praticas, sem especificacio de metodologias para além da divisdo em dez
dimensdes de governanga local®, mas conta com uma parte recomendatéria, realizada por
profissionais da OIM e da UFRGS. Até o momento, existem dois relatérios do Rio Grande do
Norte: um do municipio de Mossord, e outro relativo ao governo estadual, ambos de 2021,
primeiro ano previsto para a implementacdo do Plano Estadual (MIGRACIDADES, 2021a;
MIGRACIDADES, 2021b).

® Originalmente, em 2015, foram gerados quase 100 indicadores migratérios, adaptaveis para as diferentes
localidades.

®Estrutura institucional de governanca e estratégia local; Capacitacdo de servidores piiblicos e sensibilizacdo sobre
direitos dos migrantes; Participacdo social e cultura dos migrantes; Transparéncia e acesso a informacdo para
migrantes; Parcerias institucionais; Acesso a satide; Acesso e integracdo a educacdo; Acesso a assisténcia social;
Acesso ao mercado de trabalho; e Acesso, acolhimento e servigos de protecdo: género, LGBTIQ+ e igualdade
racial (MIGRACIDADES, 2021a).



Neste artigo, sdo apresentados métodos de analise que envolvem a sociedade civil e
participantes do governo potiguar, os quais serdo abaixo descritos. Reconhecendo a
necessidade de bancos de boas préticas e formas de avaliacdo e monitoramento que envolvam
governos e parcerias com instituicoes do terceiro setor, este artigo reafirma a
indispensabilidade de olhares criticos desde o ambito académico, acompanhados de relatos

minuciosos dos métodos utilizados.

2 Uma abordagem interpretativista no estudo de caso descritivo

Este estudo adota uma abordagem qualitativa e emprega a metodologia de estudo de
caso unico descritivo, conforme delineado por Creswell (2014). O estudo de caso descritivo se
caracteriza pela exposicao do fendmeno investigado sem a intencdo de desenvolver
formulagdes tedricas (YIN, 2005). Como exposto na introducao, a escolha do estado do Rio
Grande do Norte como caso de estudo é justificada pela escassez de pesquisas sobre a
integracdo de migrantes e refugiados nos estados nordestinos, bem como pelo recente progresso
institucional observado a partir de 2019, mediante a criacdo do Comité Estadual Intersetorial de
Atencao aos Refugiados, Apatridas e Migrantes do Rio Grande do Norte (CERAM/RN).

O estudo de caso abordado neste trabalho fundamenta-se predominantemente em uma
perspectiva epistemoldgica interpretativista, buscando uma compreensao aprofundada de como
o fendomeno se desenrola, conforme a formulacdo de Stake (1995). Nessa abordagem, acredita-
se que a realidade ndo possui uma existéncia deterministica, mas é construida pelos atores
sociais. Além disso, caracteriza-se como um estudo de caso intrinseco, cujo proposito ndo se
destina a compreensdo de construtos abstratos ou fendmenos genéricos, nem a elaboracao
tedrica, mas sim a compreensao de um fenémeno especifico.

Seguindo os critérios de verificacdo de Creswell (2014), Stake (1995) e Eisenhardt
(1989) para os estudos de caso, adotou-se a triangulacao de métodos, buscando a convergéncia
das informagdes. Conforme os autores, a utilizacdo de varios métodos de pesquisa torna mais
ricas as fontes de evidéncias. Neste caso, foram adotados os métodos de entrevistas
semiestruturadas, observacao participante e revisao de documentos.

Com o objetivo de analisar como os 6rgdos responsaveis pela elaboracdao do Plano e os
atores centrais da sociedade civil mensuram e percebem a execucdo das metas do Eixo 8, foram
entrevistados alguns representantes de secretarias do Estado (Secretaria da Seguranga Publica e
da Defesa Social - SESED; Secretaria de Estado do Trabalho, da Habitacdo e da Assisténcia
Social - SETHAS/CERAM,; Secretaria de Estado das Mulheres, da Juventude, da Igualdade



Racial e dos Direitos Humanos - SEMJIDH; Secretaria de Satide Publica - SESAP), institui¢oes
da sociedade civil que representam ou atendem aos refugiados e migrantes (Associacao em
Solidariedade ao Imigrante no Rio Grande do Norte - ASIRN; Associacdo Beneficente
Muculmana do Rio Grande do Norte - ABMRN; CARITAS; Centro de Direitos Humanos e
Memoria Popular - CDHMP) e professores da comunidade académica que pesquisam sobre o
tema e sao membros do CERAM (Departamento de Ciéncias Juridicas da UFRN e
Departamento de Antropologia da UERN). Além dos entrevistados, ndo houve resposta ou
aceitacdo para conceder entrevista da Defensoria Publica do Estado (DPE) e da Secretaria de
Estado da Administracdo Penitenciaria (SEAP). Os 6rgdos listados que ndo concederam a
entrevista colocam uma limitacdo no escopo da pesquisa, pois ndo foi possivel mensurar o
cumprimento das metas pelos respectivos atores e as suas percepgoes sobre o Plano.

As entrevistas foram de carater semiestruturado, guiadas por um roteiro com questoes
abertas e fechadas, o que permitiu maior flexibilidade na aplicacdo das questdes e adaptacoes
conforme o contetido das respostas dos entrevistados (LIMA, 2016; MARCONI E LAKATOS,
2003). Todas as entrevistas foram realizadas entre outubro de 2023 e margo de 2024, em carater
remoto via chamada de video, de modo que cada contato concedeu apenas uma entrevista. Apos
a aplicacdo do roteiro e gravacdo do audio dos entrevistados, o contetido foi transcrito e
armazenado. Quanto aos procedimentos éticos, as entrevistas foram conduzidas garantindo o
anonimato dos respondentes e teve a autorizagdo deles para a gravacgdo e posterior transcri¢ao.
Ademais, as entrevistas foram conduzidas por assistentes de pesquisa que ndo tinham
relacionamento prévio a pesquisa com os atores pesquisados.

Ap0s a transcrigao das entrevistas foi formado o corpus textual para a analise. O corpus
textual consiste no conjunto de unidades de texto inicial (entrevistas individuais) que se
pretende analisar. Posteriormente, os textos foram separados conforme as metas do Eixo 8 (Da
meta A a meta J). Em seguida, utilizou-se o software IRAMUTEQ (Interface de R pour les
Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires) para a analise automatizada do
contetido (ACA). O IRAMUTEQ é um software de acesso gratuito, desenvolvido com base na
linguagem de programacao R, que permite analises estatisticas aplicaveis a corpus textuais
(CAMARGQO; JUSTO, 2013). O primeiro passo para a ACA foi a utilizacao do programa para
separar os textos em Segmentos de Textos (ST), que sdo os ambientes das palavras.
Subsequentemente, foram realizadas andlises multivariadas, sendo estas a classificacao

hierarquica descendente e a analise de similitude.



[Imagem 1 - Nocoes de Corpus, texto e segmento de texto. Adaptado de Camargo e Justo

(2013, p.6)]

A conducdo do estudo de caso empregou também o método de observacao participante,
na qual as pesquisadoras integraram o CERAM como membros consultivos, atendendo as
reunioes do Comité e colaborando nos didlogos por meio do aplicativo de mensagens,
WhatsApp. A adogao da metodologia de observacgao participante propiciou uma interacao direta
entre as pesquisadoras e o0s sujeitos da pesquisa, possibilitando a analise das experiéncias dos
agentes envolvidos no fenémeno investigado, conforme preconizado por Van Maanen (2011).

Na sequéncia, a validagao dos constructos gerados a partir da observacao participante e
das entrevistas foi testada por meio da revisdo das informagdes obtidas pelos proprios
informantes. Nesta etapa final, foram utilizados documentos como manuais de orientagao
técnica para o atendimento de migrantes e refugiados; resolucdes, decretos e leis estaduais;
assim como, relatérios de atividades das secretarias de estado. Os resultados da Analise de

Contetido Automatizada das entrevistas serdo discutidos na secdo a seguir.

3 Analise de conteudo automatizada das entrevistas

Esta secdo apresenta os resultados decorrentes do tratamento do corpus textual referente
as entrevistas, que tiveram como objetivo avaliar a percepcdao dos gestores estaduais sobre o
cumprimento das metas do Eixo 8 do Plano. Apds a transcricdo das entrevistas, foram
identificados 9 textos, compostos por 223 segmentos de texto. Destarte, com a utilizacdo do
IRAMUTEQ foram analisados 185 segmentos de texto, de um total de 223, o que corresponde a
um percentual de 79,4%, o que confere validade estatistica a Andlise de Contetido
Automatizada.

Por meio da Analise de Conteido Automatizada foi possivel implementar analises
multivariadas. Primeiramente, adotou-se o método de Reinert (1990) de Classificacdo
Hierarquica Descendente (CHD), que classifica os Segmentos de Texto tanto por apresentarem
vocabulario similar, mas também por se diferenciarem do vocabulario de outras classes
(CAMARGQO; JUSTO, 2013). A partir deste método, o software organiza a analise dos dados

em um dendograma que ilustra as relagdes entre as classes, como se observa abaixo:



[Imagem 2 - Grafico 1: CHD da percepc¢ao dos gestores sobre a execucdo das metas do Eixo

8. Elaboragdo propria (2024)]

Em um primeiro momento, o corpus textual foi dividido na 1% particdo em dois
subcorpus, separando as classes 1 e 3 das demais. Em um segundo momento o subcorpus maior
foi dividido, originando a classe 5 (2° particdo ou iteracdo). Em um terceiro momento ha uma
particdo originando as classes 2 e 4. Ao final, a CHD gerou cinco classes compostas de
unidades de segmentos de texto com vocabulario semelhante. Da analise da CHD acima
observa-se a constituicdo das Classes de Palavras, categorizadas, respectivamente como:
Indicadores, a compor 20,5%; Estrutura Organizacional, com 23,7%; Direitos Humanos,
20,5%; Competéncias, 12,3%; Conscientizacao, 12,9%.

Ap6s a geracdo do grafico de CHD foram recuperados, no corpus original, os segmentos
de textos associados a cada classe, o que possibilitou uma analise qualitativa do contexto das
palavras estatisticamente significativas. Dessa forma, a Classe 1 versa sobre a existéncia de
indicadores de segurancga publica relacionados as populagdes migrantes no Rio Grande do
Norte com os dados estatisticos e demais informacoes sobre o assunto se correlacionando a
Secretaria da Seguranca Publica e da Defesa Social. Também é possivel identificar uma
separacao entre os 6rgaos de seguranga, com a administracdo penitenciaria mais diretamente
ligada aos canais de dentincias (como o 190) e a garantia de que os presos tenham acesso a
comunicagdo com seus familiares.

Na Classe 2 prevalecem as estruturas (Policia Federal e CERAM) que acompanham e
tentam fortalecer o acesso dos migrantes a direitos basicos, como a documentagao. Ja a Classe 3
estabelece a relacdo entre mulheres e demais diversidades (como populagdes LGBTQIA+),
através de um atendimento diferenciado, como uma das principais formas de garantia de
direitos humanos para as populacdes migrantes. Similarmente, também se constata a busca por
acesso a comunicacdo (idioma), a saude e a documentacgao. No que diz respeito a Classe 4,
encontra-se a distribuicdo de competéncias entre as policias, federal, militar, civil e guarda
municipal, para tratar sobre as questdes dos migrantes. Por fim, na Classe 5 predominam as
formas de conscientizacdo, tanto dos profissionais que atuam na seguranca publica quanto da
populacdao em geral, sobre migrantes, apatridas e refugiados, prevalecendo a producdo de
cartilhas e de capacitacdes.

Em um segundo momento, com o objetivo de identificar a estrutura do corpus textual,
aplicamos a Andlise de Similitude, que se baseia na teoria dos grafos. Esta analise permite

detectar as ocorréncias simultaneas entre as palavras e revela indicios da relacdo entre elas,



ajudando na compreensdo da organizacao do contetido de um corpus textual (CAMARGO;

JUSTO, 2013).

[Imagem 3 - Arvore de Similitude. Elaboracdo prépria (2024)]

Com a distribuicdo em sete clusters, a arvore de similitude nos apresenta uma
centralidade no termo Direito. E possivel perceber que essa centralizacio ocorre associada a
garantia de direitos para a populagdo migrante, principalmente no item de presos e no acesso a
documentacao, que é realizada, em grande parte, no ambito da Policia Federal (PF). Nas areas
adjacentes ha uma forte presenca do termo Estado, pois é de sua competéncia, juntamente com
suas secretarias, a assisténcia e a garantia de direitos humanos, bem como a formulacdo de
dados e de politicas especificas para essa populacdo. Hd uma presenca do termo mulher e sua
proximidade com a palavra violéncia, evidenciando uma preocupacdo especifica com as
mulheres migrantes.

A partir da Andlise de Contetido Automatizada, é possivel notar que no quesito da
seguranca, ha érgaos estaduais especificos que lidam com a situacdo de migrantes, como a
administracdo penitenciaria e a SESED, sendo este ultimo um espaco que apresenta ouvidoria.
Os presos estrangeiros estao mais associados a esses orgaos do que a Policia Federal que, apesar
de ter uma ligacdo direta com os migrantes, trata somente de casos especificos de crimes, como
o trafico internacional de pessoas. A PF percebe-se uma relacdo mais direta com as palavras
formacao, curso e capacitacdo, revelando uma atencao especial desse 6rgao na qualificacdo de
seus profissionais nessa tematica.

Expressoes como Refugiado e Migrante, além da confinidade com o termo central, se
aproximam do Comité de Atencdo aos Refugiados, Apatridas e Migrantes, pela sua atuagdo na
area, servindo também como um local para dentincias. E justamente o Comité que serd
responsavel por acompanhar as politicas desenvolvidas pelo Plano. A partir dos resultados da
Analise de Conteido Automatizada a secao seguinte discutira sobre a percepcdao dos gestores

sobre a implementacdo do Eixo 8 do Plano.
4 Discussao dos resultados
Com o intuito de contrastar as informagoes obtidas por meio das entrevistas, faz-se

necessaria a utilizacdo de outras formas de evidéncias que, nesse caso, se dao por meio de

pesquisas de fontes externas. Baseando-se na triangulacdo de métodos, a discussdao dos



resultados se configura como uma forma de validar, ou ndo, o conteido adquirido pelas
entrevistas.
Como referéncia, o Eixo 8 — Seguranga publica, defesa social e administracdo

penitenciaria — do Plano Estadual é composto pelas seguintes metas:

a) garantir aos presos estrangeiros o direito a se comunicarem por telefone ou outro
meio virtual com os familiares no pais de origem;

b) implementar programa de capacitacdo permanente dos profissionais da seguranca
putiblica para atuacdao em respeito aos direitos humanos, assegurando atendimento
digno e humanizado para a populacdo em geral e, em especial, para refugiados,
apatridas e migrantes;

¢) produzir, de forma participativa e multilingue, cartilhas, informativos, manuais e
procedimentos operacionais de atuacdo policial em relacdo aos segmentos
vulnerabilizados, sobretudo refugiados, apétridas e migrantes, aos quais seja dada
ampla publicidade e disponibilidade aos cidaddos;

d) estabelecer e produzir periodicamente indicadores estatisticos sobre violéncia letal
e ndo letal em razao de discriminacao, estigmas e preconceitos, especialmente ao que
se refere a populacdo refugiada, apatrida e migrante;

e) instituir mecanismos de valorizagdo e disseminacdo de boas praticas policiais e dos
o6rgaos de seguranca publica no respeito aos direitos humanos, notadamente ao que se
refere a garantia dos direitos dos refugiados, apatridas e migrantes;

f) capacitacdo e formacdo dos profissionais da area de seguranga ptiblica sobre a Lei
de Migracdo, respeitando as especificidades da populacdo refugiada, apatrida e
migrante dentro da politica estadual de direitos humanos;

g) aprimorar os canais de dentincia da Secretaria de Estado da Seguranca Publica e da
Defesa Social (SESED) existentes para casos de xenofobia, racismo, intolerancia
religiosa e outras formas de discriminacao, tornando-os mais acessiveis ao migrante,
através da ampliagdo do atendimento disponivel em diferentes idiomas, e garantindo
o encaminhamento, monitoramento e respostas efetivas para dentincias recebidas,
bem como da capacitagdo de atendentes e do fortalecimento da atuacdo;

h) criar programas de conscientizagdo sobre direitos da populagdo refugiada, apatrida
e migrante, e de combate a xenofobia, racismo, intolerancia religiosa e outras formas
de discriminagdo, considerando o recorte de género, idade, diversidade e idioma;

i) impedir a apreensdo ilegal de documentos pessoais e bens pertencentes as pessoas
refugiadas, apétridas e migrantes;

j) criar, no ambito do Comité Estadual Intersetorial de Atencao aos Refugiados,
Apétridas e Migrantes (CERAM/RN), a Comissdo Especial de Prevencdo ao Trafico
de Pessoas e Contrabando de Migrantes do Rio Grande do Norte (COETRAP), como
espaco de prevencao e discussao sobre o tema (RIO GRANDE DO NORTE, 2021, p.
29-30).

Para ser possivel quantificar a percepcao dos gestores sobre as metas do Eixo 8, cada um
dos entrevistados respondeu um questionario avaliando o cumprimento das metas com notas de

0 (zero) a 5 (cinco). Essa avaliacao esta disponivel no grafico abaixo:

[Imagem 4. Gréafico 2: Avaliacdo do cumprimento das metas pelos gestores estaduais.

Elaboracdo prépria (2024)]

A partir das entrevistas e da avaliacdo, é possivel notar que, de uma maneira geral, os

6rgios que fazem parte da sociedade civil (ASIRN, AMBRN e CARITAS) deram notas mais



baixas, com nenhuma chegando a pontuacdo maxima, diferentemente dos Orgaos
governamentais. Sdo essas representac0es que convivem e atuam diariamente com os
migrantes no RN, especialmente com aqueles mais necessitados, e, por esse motivo, em teoria
entendem como as politicas implementadas pelo estado chegam, ou ndo, a essas populagoes.
E possivel notar, no que tange s metas “a” e “i”, por exemplo, ambas possuem a menor
avaliacdo dada pelas organizacoes da sociedade civil. No entanto, receberam notas acima de 03
pelos 6rgaos estaduais e federal, com excecdao da SESED. Essas metas, que dizem respeito,
respectivamente, a garantia ao contato dos presos estrangeiros com suas familias e ao
impedimento da apreensdo ilegal de documentos, buscam ser asseguradas em conjunto com a
SEAP. As maiores dificuldades, no entanto, dizem respeito a comunicacdao de migrantes com

seu pais de origem, fator que necessita do apoio de consulados e embaixadas, como é possivel

ver abaixo:

O plano foi aprovado na época da pandemia. Nesse periodo, principalmente em 2020,
a gente encaminhou um oficio para a Secretaria de Administracdo Penitenciaria com
essa perspectiva, e uma recomendacdo que o comité fez a SEAP, com o objetivo de
garantir o direito a visita intima virtual que é uma pratica comum em outros estados e
vem sendo realizada dessa forma. Qual é a maior dificuldade? E conseguir contato 14
no outro pais desse familiar, entdo a gente depende muito da embaixada, ou do
consulado, dependendo da nacionalidade do pais de origem (REPRESENTANTE DO
CERAM, entrevista, 04 de outubro, 2023).

Essa mesma questdo também foi destacada pela Policia Federal: “Entdo, todo
estrangeiro preso a gente comunica ou ao consulado ou a embaixada. E minha obrigacdo
comunicar, eu tenho obrigacdao de comunicar” (REPRESENTANTE DA DELEMIG/RN,
entrevista, 13 de marco, 2024). Apesar das notas negativas das organizacoes da sociedade civil,
essas representacoes nao entraram em detalhes sobre algum caso ocorrido ou situagdes que
validam essas avaliacdes.

Com relagdo a apreensao de documentos, somente a ASIRN comentou sobre um caso
“Eu ja atuei ha quatro anos atras no caso de um Sirio, que foi tomado seus documentos (...)
fomos a delegacia, falei com a criminosa...”, porém ressalta a falta de planejamento do estado,
“em termos de planejamento, de execucdo de planejamento ndés ndo temos nenhum”
(REPRESENTANTE DA ASIRN, entrevista, 09 de outubro, 2023). Essa mesma posi¢dao nao é
compartilhada pela ABMRN quando o representante da instituicdo afirma que “ninguém pede

os documentos deles (...) a gente sempre fala e eles também sabem que ninguém entrega seus

documentos porque se entrega seu documento ndo consegue mais voltar pra sua terra (...)



ninguém nunca falou que alguém pegou seus documentos” (REPRESENTANTE DA
ABMRN, entrevista, 10 de outubro, 2023).

Ja as metas “b”, “e” e “f” tratam da capacitagdo de servidores publicos e da
sensibilizacdo sobre direitos dos migrantes. Acrescenta-se a estas metas a parceria firmada
entre 0 CERAM e a Universidade de Sdao Paulo, em 2021, para disponibilizar cursos anuais
destinados a servidores publicos e Organizagoes da Sociedade Civil locais. Além disso, neste
mesmo ano, 0 CERAM estabeleceu um acordo com a UFRN para elaborar e publicar o “Manual
de Orientacdes Técnicas para Atendimento de Refugiados Venezuelanos Indigenas Warao”
(FAPERN; RIO GRANDE DO NORTE, 2021)

O Governo do Estado também se comprometeu com a criacao de um manual de
orientacdo para 0s gestores com vistas ao respeito aos direitos dos migrantes (Lei n°® 10.695 de
14 de fevereiro de 2020). Adicionalmente, com a renovacao do Plano Plurianual do Estado para
o periodo de 2024-2027, o Governo até mesmo destinou orcamento especifico para a
implementacdo de uma formagao anual para membros do CERAM sobre questoes relacionadas
a migracdo (Lei n°. 11.671 de 10 de janeiro de 2024).

Apesar dos compromissos firmados e da realizacao de formacdes pontuais com gestores
publicos, em relacdo as metas “b”, “e” e “f”, nota-se a baixa avaliacao pela SESED, secretaria
do Estado responsavel pela Policia Civil e pela Policia Militar, como fica claro na fala do
entrevistado de que: “Nao tem [formagOes] voltado ao publico especifico de migrantes e
apatridas. Nao ha uma capacitacao” (REPRESENTANTE DA SESED/RN, entrevista, 19 de
marco, 2024). Constatando essa deficiéncia em seu relatério parcial de monitoramento das
politicas migratdrias do RN, a OIM reforcou a necessidade da prestacao de formagao regular e
especifica sobre questoes de migracao aos agentes policiais locais (OIM, 2024).

Ainda no ambito formativo, agora voltado a sociedade do estado, o Plano prevé a
producao de cartilhas sobre os direitos dos migrantes e sobre os procedimentos operacionais de
atuacdo policial quanto a este segmento populacional (Meta c). Somada a esta meta “c”, o Plano
também idealiza na meta “h” a criacdo de programas de conscientizacdao da sociedade quanto
aos direitos da populacdo migrante. Conforme as metas e 0o PEARAM/RN (artigo 4.°, seccao
VI, e artigo 11.°, seccdo XV), tanto as cartilhas como as formacOes deveriam ser
disponibilizadas em diferentes idiomas.

Quanto as metas acima, o representante da SESED explica o fluxo de trabalho entre os
orgaos estaduais para a producdo do material e realizacdo de eventos formativos. Conforme o
entrevistado, a demanda viria da ouvidoria da SEMJIDH, que encaminharia para a SESED a

impressao dos materiais e a elaboracdo das formacdes; ja a tradugao ficaria a cargo do CERAM.



No entanto, o entrevistado comenta que: “até o presente momento ndo chegou nenhuma
demanda a respeito disso, ndo esta sendo preparado ou vai iniciar um processo”
(REPRESENTANTE DA SESED/RN, entrevista, 19 de marco, 2024). Logo, a fala do
entrevistado indica que o cumprimento dessas metas depende, inicialmente, da acdo da
SEMJIDH.

Outro encaminhamento importante destacado no relatério preliminar da OIM é a
necessidade de centralizacdo de todas as informacdes relevantes para migrantes em um tinico
site, e a traducdo das informacdes no site da SETHAS para outros idiomas. Portanto, promover
a centralizacdo das informacdes acerca dos direitos e dos servicos disponiveis aos migrantes em
idiomas acessiveis a maioria, com destaque para o espanhol e a lingua indigena Warao, emerge
como uma area promissora a ser desenvolvida.

As metas “d” e “g” estdo diretamente atreladas. As entrevistas apontam que o
aprimoramento dos canais de dentncia para casos de violéncia letal e ndo letal poderiam levar a
sistematizagao de indicadores estatisticos sobre esses crimes. As denuncias feitas por meio dos
canais oficiais’ sdo sistematizadas como dados pela Coordenadoria de Informacdes Estatisticas
e Analises Criminais (COINE) da SESED. No entanto, a COINE ndo apresenta em suas
analises o recorte especifico para a populacdo migrante. Ademais, muitas dentincias sao
reportadas por outros meios, como a ouvidoria geral de direitos humanos (OGDH) da
SEMIJIDH e mesmo através do CERAM.

Observa-se o papel central do CERAM como receptor de dentincias e encaminhamentos
para outros 6rgaos. Como articulador das politicas migratorias desde a sua criacdo, em 2019, o

representante do CERAM entrevistado indica que:

De 2020, final de 2019 até hoje a gente ndo recebeu nenhum caso de xenofobia e
nenhum boletim de ocorréncia em nenhuma delegacia no estado. Isso pode significar
que ndo esta acontecendo ou que as pessoas ndo estdo buscando ou sabendo fazer essa
denidncia. Em contraponto, a gente ja recebeu de trafico de pessoas, a gente ja recebeu
casos de trabalho andlogo a escraviddo de imigrantes, inclusive, mas xenofobia
realmente identificado como xenofobia, ndo (REPRESENTANTE DO CERAM,
entrevista, 04 de outubro, 2023).

Ja o representante da SESED destaca um avango com a criacdo, em 2024, do
Departamento de Protecdo a Grupos Vulneraveis na Policia Civil (DPGV), que tem como
funcdo a resolucado de casos de crimes de intolerancia (discriminacdo ou preconceito) quanto a

raca, cor, etnia, religido e procedéncia nacional. O representante da SESED explica que: “O

" Como 190 — Policia Militar; 180 — Central de Atendimento a Mulher; 100 — Disque Direitos Humanos; 193 —
Bombeiros; Ouvidoria Geral da Seguranca Ptiblica e da Defesa Social.



departamento ja estd com tudo funcionando, ndo é o ideal ainda por causa da quantidade de
efetivo. [...] Entdo, se chegar a demanda, precisando de qualificagdo em outro idioma, o DPGV
vai providenciar” (REPRESENTANTE DA SESED/RN, entrevista, 19 de marco, 2024).

A partir das entrevistas e da pesquisa em fontes externas observa-se, portanto, a
descentralizacao dos canais conforme a natureza da dentncia. A descentralizacao pode indicar
a especializacdo no atendimento, dentincias de natureza diversas sendo encaminhadas para os
orgdos mais especializados, ou pode indicar uma dispersao e falta de didlogo entre os érgaos
receptores de dentincias, diversos canais executando funcdes similares. Como consequéncia, a
segmentacdo dos 6rgdos impossibilita a unificacdo de indicadores sob o mesmo método de
coleta de dados, armazenamento, processamento e analise. Destaca-se ainda que os canais de
dentincia ndo fornecem atendimento em outros idiomas, o que poderia dificultar ou
impossibilitar a comunicacao e resultar em subnotificacdo. Ainda sobre as dentncias, a OIM
recomenda também o estabelecimento de um protocolo para responder a casos de
desaparecimento ou morte ocorridos no processo de migracao (OIM, 2024).

€3

Por fim, a meta “j” prevé a criagao, no ambito do CERAM, da Comissdo Especial de
Prevencdo ao Trafico de Pessoas e Contrabando de Migrantes do Rio Grande do Norte
(COETRAP)®. Esta meta foi efetivada em marco de 2022 e a Comissdo criada ficou
encarregada pelo planejamento, monitoramento e avaliacdo das iniciativas locais relacionadas a
prevencao e ao combate ao trafico de pessoas e ao contrabando de migrantes no estado,
conforme Resolucdo n° 03/2022 de 02 de marco de 2022 (RIO GRANDE DO NORTE, 2022).

Ainda no nivel estadual, o PEARAM/RN possibilitou a criacao de uma estrutura legal
para combater o trafico de pessoas ao adotar o principio de reptdio e prevencao desta pratica
em relacdo a pessoas migrantes, de acordo com a Lei Complementar N° 729, de 11 de janeiro de
2023 (RIO GRANDE DO NORTE, 2023). Mesmo antes da criagdo da COETRAP, o CERAM
promoveu eventos de conscientizacao da populagdo sobre o tema, como a Primeira Semana de
Enfrentamento ao Trafico de Pessoas, em 2021, e capacitacdes com os gestores, em julho de
2021 e depois em novembro de 2022. Apesar das iniciativas, o representante do CERAM
reforcou que o COETRAP ainda estd atuando na fase inicial de diagnostico da situacdo de
trafico de pessoas no estado.

Além disso, em agosto de 2022, o Governo Federal anunciou que inauguraria um

Centro de Combate ao Trafico de Pessoas no Estado do Rio Grande do Norte. No entanto, o

8A COETRAP é composta por varios membros vinculados ao CERAM: SESED, SETHAS, SEMJIDH, UERN,
UFRN, DPE, DPU, a Superintendéncia Regional da Policia Federal no Rio Grande do Norte (SRPF/RN),
Academia de Policia Civil (ACADEPOL) e o Comité Nacional de Enfrentamento ao Trafico de Pessoas
(CONATRAP), vinculado a Secretaria Nacional de Justica.



centro ainda ndo foi aberto até maio de 2024 pois, conforme relato do representante do
CERAM, os gestores ainda buscam captar recursos para viabilizar o funcionamento do 6rgao.

Em complemento ao trabalho que seria desempenhado pela COETRAP, pelo Ntcleo
Estadual de Enfrentamento ao Trafico de Pessoas e pelo Centro de Combate ao Trafico de
Pessoas no Estado do Rio Grande do Norte, a Policia Federal ja conta com as Delegacias de
Direitos Humanos e Defesa Institucional (DELINST), que sdo responsaveis por investigar
crimes violadores de Direitos Humanos, como o trafico de pessoas.

Em seu ultimo ano de implementacao, o Plano Estadual se encaminha para passar por
uma etapa de avaliacdo, como sugere Januzzi (2023) com os ciclos da politica publica, na qual
ha uma legitimacao dos esforgos técnicos empreendidos e/ou uma sugestdao de melhorias. No
que tange ao eixo 8, infere-se dois movimentos: 1°) ha esforcos dos 6rgdos estaduais para a
garantia dessas politicas, como as capacitacOes para os servidores publicos e a criacdo da
COETRAP. Porém, por se tratar de uma tematica intersetorial, necessita de um dialogo
frequente desses 6rgaos para verificar se as acdes estdo sendo feitas de maneira coordenada. A
falta de indicadores com o recorte especifico da populacdo migrante e de sistemas de
comunicacdo em outros idiomas, por exemplo, dificultam o direcionamento de a¢des, bem
como o recebimento e repasse de dentincias. E 2°) a falta de comunicacdo desses 6rgaos e da
exposicdo das politicas realizadas leva a sociedade civil que atua nessa area a desacreditar, em
certa medida, desses esforcos estaduais, pois ndo conseguem enxergar sua efetividade.

Assim, para um melhor desenvolvimento dessas politicas seria necessaria uma acgao
conjunta também com os municipios, independentemente de suas vertentes partidarias-

ideologicas, e de uma continuidade mesmo ap6s o governo atual.

5 Consideracoes finais

Este artigo teve como objetivo analisar de que forma os 6rgados estaduais e os atores
centrais da sociedade civil mensuram e percebem a execucdo das metas do Eixo 8 do Plano.
Para responder a proposta de pesquisa foi adotada a triangulacao metodolégica utilizando-se de
entrevistas semiestruturadas, observacdo participante e consultas as fontes documentais
externas.

Primeiramente, o corpus textual das entrevistas foi submetido a Andlise de Contetido
Automatizada no software IRAMUTEQ), o que gerou a classificagdo hierarquica descendente e
a analise de similitude. Estas analises multivariadas permitiram a compreensao da organizacao

do contetido do corpus textual por meio do agrupamento em classes de vocabulario similar



(classificacdo hierarquica descendente) e clusters agrupados pela coocorréncia entre as
palavras, o que aponta a relagdo entre elas.

Ap0s esta analise preliminar, contrastamos o conteudo das entrevistas com a pesquisa
em documentos e com informacdes obtidas por meio da observacdo participante. Nota-se que,
de modo geral, as associacdes pertencentes a sociedade civil (ASIRN, AMBRN e CARITAS)
avaliaram o cumprimento das metas com notas mais baixas, sem alcangar a pontuacao maxima,
ao contrario dos 6rgdos governamentais. Isto foi entendido pelas pesquisadoras como um
indicio de que, mesmo que esfor¢cos governamentais estejam sendo empreendidos, o ptblico-
alvo destas politicas ndo tem observado melhorias substantivas no ambito da seguranca publica,
da defesa social e da administragdo penitenciaria desde a adocao do Plano.

A partir da andlise da percepg¢ao dos gestores sobre as metas, destacam-se alguns pontos
de atencdo: (a) necessidade de formacgoes sistematicas sobre os direitos dos migrantes para
profissionais da seguranga publica; (b) ampliacdo do atendimento em linguas estrangeiras; (c )
necessidade de centralizagdo das informagdes sobre direitos dos migrantes no site da SETHAS,
também em linguas estrangeiras; (d) constata-se que o DPGV da Policia Civil apresenta
potencial para especializar-se no atendimento dos migrantes vitimas de violacdo de direitos
humanos; (e) Outro ponto de atencao no estado é a pratica de trafico de pessoas, em especial de
trafico para fins de exploracao sexual de mulheres, logo existe caréncia de agOes especificas
com recorte de género e do reforco da cooperacao multinivel.

Para garantir a diminuicdo das violacoes de direitos humanos dos migrantes no estado
do Rio Grande do Norte, retoma-se a concepcao de Moreira (2014) para que os migrantes ndo
sejam o0s Unicos a se integrar e se adaptar aos termos da sociedade receptora, mas também exista
uma via de mao dupla. Logo, “criar programas de conscientizagdo sobre direitos da populacao
refugiada, apatrida e migrante, e de combate a xenofobia, racismo, intolerancia religiosa e
outras formas de discriminacdo, considerando o recorte de género, idade, diversidade e idioma”
(RIO GRANDE DO NORTE, p. 30, 2021) é um passo importante para ir além da integracao
funcionalista. A concretizacdo desta meta cabe tanto ao poder ptiblico quanto a sociedade civil.

A partir dos resultados encontrados neste estudo espera-se contribuir para a literatura
especializada em politicas publicas estaduais para migrantes. Esta pesquisa reforca o
argumento de que a existéncia de um comité dedicado exclusivamente a questdes migratorias, o
CERAM, permite a coordenacdo das agOes entre varias secretarias do estado (RENSI;
CAMARA, 2021). O CERAM demonstra ser proativo ao buscar orientacdo e adotar boas

praticas junto as organizacoes internacionais de referéncia - OIM e ACNUR. No entanto, a



gestdo carece de mecanismos continuos de monitoramento e avaliacdo destas politicas
publicas.

Por tratar-se de um estudo de caso descritivo baseado em entrevistas semiestruturadas
sobre um dos eixos tematicos de uma politica mais ampla, a validade externa apresenta
limitacOes para a transferibilidade dos resultados encontrados. Contudo, tendo em vista que a
elaboracdo e monitoramento das politicas estaduais sobre migracdao no RN contaram com o
apoio da OIM e do Migracidades, acreditamos que deve haver semelhangas com outras
politicas estaduais no campo da seguranca publica que sejam comparaveis a experiéncia local.
Neste sentido, novos estudos poderao avaliar o cumprimento dos demais eixos do Plano
Estadual do Rio Grande do Norte. Assim como comparar os resultados encontrados para a

efetivacdo das metas sobre seguranga publica no RN com a experiéncia de outros estados.
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