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RESUMO

Este artigo apresenta uma reflexao sobre as contribuicdes histdricas e epistemol6gicas de Paul Otlet e
Léna Pinheiro para a Ciéncia da Informacdo. O objetivo é explorar as intersecées entre suas obras e
analisar como suas perspectivas influenciaram o desenvolvimento da area. Utilizando uma abordagem
metodologica baseada na revisao bibliografica e analise documental, discutimos a trajetdria de Paul Otlet
e sua relevancia como precursor da Ciéncia da Informacdo e da Biblioteconomia. Em seguida,
abordamos as contribuicoes de Léna Pinheiro, destacando sua andlise critica sobre o processo evolutivo
e as tendéncias contemporaneas da Ciéncia da Informacao. Os resultados mostram que ambos os autores
forneceram fundamentos importantes para a consolidacdo da Ciéncia da Informacdo como um campo
interdisciplinar e essencial para a sociedade contemporanea. Consideramos, por fim, a importancia de
suas obras para o entendimento das transformacdes histéricas e conceituais da area, bem como para a

formacao de novos pesquisadores e profissionais dentro do campo da ciéncia da informacao.

Palavras-chave: Ciéncia da Informacao; Paul Otlet; Léna Pinheiro.

! Administradora (UFRN), Mestranda em Ciéncia da Informacio (UFRN) e Pesquisadora-Bolsista em
Administracdo convénio SEAD-FAPERN, Edital 06/2024. E-mail: aldeyzea@gmail.com;

?Administradora (UFRN), Especialista em Gestdo de Projetos (UFRN), Mestranda em Ciéncia da
Informacdo (UFRN) e Coordenadora-Técnica de Projetos convénio SIN-FAPERN, Edital 09/2024. E-
mail: Luciana.cordeiro.110@ufrn.edu.br;

*Tecnéloga em Gestdo Publica (UFRN), Mestranda em Ciéncia da Informacdo (UFRN) e Servidora da
UFRN, responsavel pela coordenacdo da Galeria Convivart. elidete.alencar@ufrn.br;

“Bacharel em Direito (UNP), Mestranda em Ciéncia da Informacdo (UFRN) e Servidora da UFRN. E-
mail: dolores.monte@ufrn.br.

1


mailto:aldeyzea@gmail.com
mailto:elidete.alencar@ufrn.br
mailto:Luciana.cordeiro.110@ufrn.edu.br

by, A0

ie\‘; P y' 4
: Crise Climatica, Desenvolvimento e Democracia

23 a 27 de setembro de 2024

1 INTRODUCAO

Este ensaio apresenta uma reflexao elaborada pelas autoras sobre as producoes: “O
homem que queria classificar o mundo”, elaborada e dirigida por Frangoise Levie, a qual relata
a vida e obras do advogado, empresario e autor Paul Otlet (Paul, 2002); e, “Processo evolutivo e
tendéncias contemporaneas da ciéncia da informacdo”, escrita por Léna Pinheiro (Pinheiro,
1997). As obras foram propostas ao longo de uma atividade da disciplina Fundamentos da
Ciéncia da Informacdo, do Programa de Pés-graduacdo em Ciéncia da Informagdo, da

Universidade Federal do Rio Grande do Norte - UFRN.

Ambas as obras apresentam diferentes e significativas relacdes com a Ciéncia da
Informacdo, atendendo as suas perspectivas histéricas e abordagens de campos do
conhecimento. Debrugando-se sobre as obras mencionadas, as autoras puderam tecer
comentarios e opinides a respeito delas, expondo-as de maneira formal e contextualizada —

considerando as caracteristicas naturais de um ensaio académico.

O ensaio académico, segundo Severino (2013) concede maior liberdade aos autores,
em seus processos criativos, que os demais modelos de trabalho cientifico pois possibilita
diversos caminhos ao pesquisador, desde defender um ponto de vista, apresentar uma opinido
ou mesmo debater divergéncias teéricas de forma mais categorico através da escrita de um

ensaio.

Severino (2013, p. 180) explica que o ensaio académico metodologicamente se
constitui em “uma exposicdo logica e reflexiva”, permitindo o julgamento pessoal do autor,
desde que adequadamente fundamentado em referéncias bibliograficas que tragam rigor
cientifico e académico ao texto. As argumentacdes e interpretacdes se tornam ainda mais
pertinentes com a maturidade académica do autor, ou a diversa discussao dedicada ao tema do

ensaio.

No ensaio académico aqui apresentado, a vivéncia na pds-graduacdo da as autoras
maturidade suficiente para que textos basilares da Ciéncia da Informacao possam ser discutidos,
por mais de um individuo, dirigindo olhares multiplos ao mesmo referencial. Correlacionar
duas obras ja validadas pela comunidade académica torna este ensaio teodrico-académico

genuino, especialmente no que diz respeito a sua natureza critica e informacional.
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Moreira ([s.d.]) esclarece que um ensaio académico comeca com a escolha do tema;
mas, se fortalece com a investigacao das informagdes sobre ele, com o levantamento da
bibliografia pertinente e a definicdo das questdes que serdo respondidas ao final do texto.
Quando a bibliografia fundamental do ensaio teérico se define claramente, e se torna objeto do

estudo (para além de um tema amplo), apresenta-la é medida necessaria.

Nesse ponto, a natureza do ensaio é particularizada: nao se trata, apenas, de um ensaio
informativo (Moreira, [s,d,]), quando se descreve o conteido das obras originais para que o
leitor tome conhecimento; ou, ainda, de um ensaio critico - no qual as opinides e conclusdes dos
autores sao o Unico material apresentado. Portanto, este ensaio académico é de natureza
informativo-critica, propondo uma resumida apresentacdo das obras fundamentais, com
respeito aos percursos histéricos e principais contribuicdes de cada uma, e atrelando demais
informagdes que se tornem pertinentes a atualizacdo dos resultados de cada um e da ligacdao

destes com a academia moderna, valendo-se de criticas quando forem relevantes.

Nas conclusdes do presente trabalho, em tempo, sdao apontadas as percepcoes e as
relacdes sentidas sobre as produgoes no contexto social e cientifico que envolve as autoras, o
programa de pos-graduacdo em que o ensaio é desenvolvido e a propria area da Ciéncia da
Informacdo. As secOes a seguir permitirdo que esse percurso tedrico e reflexivo seja

compreendido por quem o ler.

2 PAUL OTLET: TRAJETORIA E RELEVANCIA HISTORICA DA OBRA “O
HOMEM QUE QUERIA CLASSIFICAR O MUNDO

Um dos periodos mais obscuros da sociedade moderna, e que nossos contemporaneos
conseguem se lembrar, foi 0 Regime Nazista — o qual dominou a Europa por longos e doloroso
12 anos, sendo um de seus marcos a Segunda Grande Guerra Mundial (1939-1945) (Couto,
2008). Ao mesmo tempo, os homens e mulheres que instituiram a Alemanha Nazista tiveram
que reconhecer a grandeza de um brilhante e notavel homem, sobre o qual insistiam em falar que

tinha “fantasias peculiares sobre a paz mundial” (Wright, 2014). Esse homem é Paul Otlet.

Paul Otlet é apresentado como um idealista, autor e bibliotecario. Mais que isso, é
considerado um dos pais da Ciéncia da Informacdo e da Biblioteconomia, foi o primeiro a

utilizar o termo “documentacdao”, e criador da Classificacdo Decimal Universal (CDU),
3
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responsavel por revolucionar a catalogagdo e o arquivamento de informagdes. Por isso, e muito
mais, Otlet se tornou um classico entre os cientistas da informagao e suas obras sdo essenciais

para a formagdo de estudiosos da area.

A obra “O homem que queria classificar o mundo” (Paul, 2002) mostra um
documentario a respeito da jornada do autor, individuo que tinha grande obsessao em classificar
livros publicados pelo mundo. Por esse motivo, ao elaborar o CDU — um sistema de natureza
propria, Otlet desejava, em primeiro momento, classificar as obras e, em seguida, codifica-las
para, posteriormente, unificar todos os géneros literarios e documentos publicados

mundialmente (Paul, 2002).

Durante o século XVIII, para alcancar essa finalidade, contou com a colaboragdo do
autor Henri Fontaine, amigo com quem comungava das mesmas ideias. Juntos, catalogaram um
total de 12 (doze) milhdes de livros. Acreditavam que a leitura e o conhecimento tinham a
capacidade de salvar a humanidade, além de destacar a importancia da populacdao no que diz
respeito a capacidade de intervir no acesso a informacao literaria e a construcao do pensamento

critico, como base de sustentacdo da realidade social.

Hoje em dia, Paul Otlet também é considerado um dos representantes da comunicacao,
mais precisamente da internet, em decorréncia da assimilacao do seu sistema de classificacao
das obras e documentos com o hipertexto (quando uma palavra tem a competéncia de se
relacionar com tantas outras). Trazendo para a linguagem da internet, o hipertexto caracteriza-se
na escritura eletronica ndo sequencial, ou seja, na capacidade que o leitor tem de acessar um

nimero ilimitado de diferentes textos de maneira relacionada (Otlet, 2018).

No livro de 1934, o “Tratado da Documentacdo”, Paul Otlet nos diz que toda forma de
atividade moderna é agradavel, pois todo o trabalho que é feito com prazer concentra em si todas
as forcas mentais e, portanto, tende a produzir uma impressao profunda (Otlet, 1934). Ao
assistir o documentario de 2002 (Paul,2002), “O homem que queria classificar o mundo”, é
factivel a dedicacdo que o autor Paul Otlet empenhou em seus ideais e na busca pela instituicao
de uma sociedade pacifica, ciente de sua historia e empoderada sobre seu proprio conhecimento.
Otlet dedicou sua vida, sua energia e todos os seus recursos a criacdo do “Mundaneum” e da

“Cidade Mundial”, construcdes visiondrias que pretendiam abrigar e classificar todo o
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conhecimento mundial, unindo as nacoes na busca pelo desenvolvimento cientifico (Paul,

2002).

Com lamento, muitas de suas ideias foram saqueadas, perdidas e invalidadas ao longo
da histdria, inclusive ap6s sua morte. Paul viu duas Grandes Guerras, uma recessao profunda na
Europa e deparou-se com a pequenez de paises que preferiam a posse de um bem do que a
colaboracdo pela supremacia do conhecimento mundial. Entretanto, esses percal¢os ndo
impediram que a grandiosidade das ideias e dos escritos de Paul Otlet mudassem o mundo, junto
a outros grandes nomes que o seguiram em busca da paz mundial. A documentacdo e a
idealizacdo de uma rede de “telescopios elétricos” foram os precursores da Ciéncia da
Informacao (Otlet, 2018) e de todas as demais contribuicdes que se disseminaram nas outras

ciéncias, bem como do computador moderno que temos hoje.

3 LENA VANIA RIBEIRO PINHEIRO: CONTRIBUICOES DA AUTORA ACERCA
DO PROCESSO EVOLUTIVO E TENDENCIAS CONTEMPORANEAS DA CIENCIA
DA INFORMACAO

O artigo “Processo evolutivo e tendéncias contemporaneas da ciéncia da informacao”
(2005) busca, por meio de uma abordagem epistemoldgica historica, e tendo como base um
capitulo da tese da autora Pinheiro (1997), evidenciar o processo de evolucdao da Ciéncia da

Informacao (CI) e as expectativas futuras para a CI.

O trabalho da autora Léna Vania Ribeiro Pinheiro, de 2005, percorre todo o percurso
histérico da CI, desde Paul Otlet até os principais autores e estudiosos da ultima década;
evidenciando tal estudo com a Epistemologia Historica. A autora constroi uma leitura
cronolégica, referenciando a trajetéria sobre as principais contribuicdes de teéricos e

especialistas, especialmente nos aspectos conceituais e metodolégicos.

Pinheiro (2005) critica todas as perdas sofridas pela Ciéncia da Informagao ao longo de
sua consolidacdo, além de explorar as evolugdes percebidas em cada fase desse processo; as
quais ela descreve como trés: 1961-1969, o reconhecimento da CI como um novo campo
cientifico; 1970-1989, determinacao de principios, metodologias e teorias proprias para a CI e

suas transformagoes perante os novos aparatos tecnolégicos; e, 1990-2005 (tltimo enfoque da
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pesquisa da autora), sendo um periodo de consolidacdao da sua natureza, seus principios e suas

relagoes interdisciplinares com outras areas.

E possivel notar, ao acompanhar essas fases, todas posteriores ao trabalho de Otlet, que
a CI cresceu e se disseminou pelo mundo, de forma fortemente relacionada com a
biblioteconomia, a documentacdo e a informatica. Em sua primeira fase, foi muito dificil
diferencia-las. Ainda assim, a autora destaca a clareza das ideias de trés autores que auxiliaram
o processo de compreensdo e fortalecimento da Ciéncia da Informacao, sendo eles: Mikhailov,
Saracevic e Wersig, os quais dedicaram seus estudos a encontrar solucoes para os problemas
informacionais — explosao informacional; recuperacao da informagdo; problemas tecnolégicos

e a busca por mais conhecimento.

Enquanto isso, também apresenta correntes de pensamentos de diferentes paises e
culturas; dentre eles, cabe destacar tanto os Estados Unidos quanto a Gra-Bretanha, a antiga
Unido Soviética e, sobretudo, o Brasil. De acordo com a autora Pinheiro (1997), as
transformagoes ocorridas ao longo do tempo foram importantes no processo de
desenvolvimento das tendéncias contemporaneas que tratam da interdisciplinaridade,
conceitos, terminologia e, em especial, o campo da informacdo. A autora ainda expde uma
relacdo entre dados, conhecimentos e desdobramentos (interdisciplinares e epistemologicos).
Destaca que o crescimento e a diferenciacdo da ciéncia da informacdo carregam semelhancas
com as etapas que precedem o desenvolvimento de disciplinas mais antigas. Mas, o

reconhecimento da sua interdisciplinaridade acontece desde a fase inicial.

4 CONTRIBUICOES DE PAUL OTLET E LENA PINHEIRO: SUAS INTERSENCOES,
PERSPECTIVAS E PONTOS DE DESTAQUE

Ao analisar a  histéria, “diferentes autores demarcaram historica e
epistemologicamente a Ciéncia da Informacdo e um deles, Harmon” (1971, p. 239, apud
Pinheiro, 2005, p. 15), levou em conta dois pontos durante esse processo: 1) a Ciéncia da
Informacdo era muito recente para permitir uma reconstrucao historica; 2) a histéria da area é a
histéria de todas as disciplinas que para ela contribuiram, assim como o conjunto de fatores
envolvidos na sua emergéncia. Admitindo a documentacdo e a recuperacao da informagao como

paradigmas que deram origem a Ciéncia da Informacdo, a sua distribuicdo cronoldgica de
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acordo com Pinheiro (2005) considera que, “em geral, a emergéncia, crescimento e o inicio da
diferenciacdo na Ciéncia da Informacdo ndo sdo distintos das correspondentes fases do

desenvolvimento de disciplinas mais antigas” que foram estudadas anteriormente.

Por outro lado, a década de 90 mostrou que a Ciéncia da Informacdo ainda poderia
estar no seu periodo de emergéncia ou, no maximo, em uma evolucdo uniforme, como Pinheiro
(2005) nos demonstra em seu relato do artigo. E conveniente esclarecer que o reconhecimento
da interdisciplinaridade da Ciéncia da Informacdo se da desde os seus primérdios sem, no
entanto, haver aprofundamento desta discussdo na fase inicial. Embora para a sistematizacao
das pesquisas tedricas sobre Ciéncia da Informacdo o marco tenha sido nos anos de 1961 e 1962,
dois autores o antecedem e sdao muito significativos pela grandiosidade de seu papel na area:

Paul Otlet e Mikhailov.

A definicdo alcangada para a Ciéncia da Informacdo serve de base para a de Borko
(1968), no seu famoso artigo “O que é Ciéncia da Informagdo?”. Embora escrito hd mais de
cinquenta anos, merece ser destacado porque contém as questdes primordiais da Ciéncia da
Informacdo como area cientifica; muitas das quais discutidas ainda hoje, dai sua atualidade.
Para Borko (1968, p. 3) esse novo campo “é uma ciéncia interdisciplinar derivada e relacionada
com a Matematica, a Logica, a Linguistica, a Psicologia, a tecnologia do computador, a
pesquisa operacional, as artes graficas, as comunicacoes, a Biblioteconomia, a Administracdo e
assuntos similares”. Abrange entdo um corpo de conhecimentos relacionados “a origem,
colecdo, organizacdo, armazenagem, recuperacao, interpretacao, transmissao, transformacao e
utilizacdo da informagao” (Borko, 1968, p. 3), sendo um conceito decisivo para a compreensao

das diferencas entre Ciéncia da Informacao e Biblioteconomia.

No entendimento das autoras deste ensaio, com base nas discussoes da primeira fase da
CI (Pinheiro, 2005), é possivel entender que a Biblioteconomia esta concentrada no
processamento de documentos e nas técnicas correspondentes; a Ciéncia da Informacao, por sua
vez, cobre o fluxo da informacdo ou a transferéncia da informacao e abarca desde a sua origem,
isto é, a geracdo — num processo que a aproxima do conhecimento, ou como os cientistas

produzem informacgado — o que inclui o ciclo da pesquisa e criacao.

Com relagdo a segunda fase, pode-se aferir que alguns dos teéricos se dedicaram a

pesquisar o objeto de estudo da area — a informacao, e constituem outro capitulo da tese de
7
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Pinheiro (1997). Sobre eles, de forma sintética, cabe aqui abordar somente os principais; uma
vez que o presente trabalho enfoca mais a area como um todo, sob o enfoque epistemologico,

conforme explicado no inicio deste ensaio.

Para Wersig e Nevelling (1975, p. 129), a informagdo ndo é uma certeza, mas,
acreditam ser “um possivel objeto”. Ainda conforme os autores, o termo “é 0 mais extremo caso
de polissemia na comunicacdo técnica da informacdao e documentacdo” e o problema é sua
“ambiguidade”. A observacdo final dos autores é que, se ndo podemos evitar o termo
informagdo, como propde Fairthorne (1965 apud Wersig; Nevelling, 1975, p. 132), “temos que
deixar claro, a todo instante, o que significa”. Uma das definicdes de informacdo mais
conhecidas e adotadas é a de Belkin (1976), na qual informacdo é tudo que for capaz de

transformar estruturas.

Vale ressaltar que, no que diz respeito a nomenclatura da area, o termo Ciéncia da
Informacdo (CI) foi uma tendéncia adotada principalmente nos Estados Unidos, onde a area
surge e se desenvolve sob outras circunstancias historicas e variadas abordagens (Pinheiro,

2005). Pinheiro (2005, p. 28) ainda complementa que:

muitas vezes a Ciéncia da Informacao é acoplado o nome de um outro campo
[...] mesmo nos Estados Unidos, também é adotada a denominacao de Ciéncia
da Informacdo e da Biblioteca (Library and Information Science), e nao
exatamente Biblioteconomia (Librarianship), da mesma forma que Ciéncia e
Tecnologia da Informacdo (Information Science and Technology),

denominacado inclusive utilizada desde o seu inicio pelo ARIST.

Vale destacar outro importante teorico da regidao da Finlandia apontado por Pinheiro
(2005, p. 30) o autor Capurro; o qual, como uma de suas principais contribuicdes para a historia
da Ciéncia da Informacao, deixou a “critica a trés paradigmas da Ciéncia da Informacao: o da
representacdo, o da fonte-canal-receptor e o platonistico”. Alguns paradigmas desse campo tém,
para ele, suas raizes na Grécia e na filosofia moderna, condicionando a acreditar na
hermenéutica de Heidegger e Gadamer (Gonzalez de Gomez, 2012; Pinheiro, 2005).

O trabalho de Saracevic (1992) resumo das origens e da evolugao da area, priorizando
a clareza. Inicia com a declaragdo de que uma disciplina é “caracterizada pelos problemas que
enfrenta e pelas metodologias escolhidas para soluciona-los ao longo do tempo™ (Saracevic,
1992, p.5). Nesse contexto, as trés caracteristicas da Ciéncia da Informacao foram destacadas
nesse ensaio, uma vez que a Ciéncia da Informacdo surge possuindo uma natureza

8
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interdisciplinar, conexdo inexoravel a tecnologia da informacdo e participacdo ativa e
deliberada na evolucdo da sociedade da informacdo, assim como outras areas (Saracevic, 1992;
Pinheiro, 2005).

A evolucao da recuperacdo da informacdo é uma das grandes responsaveis para o
surgimento da area; mas, ndo a Unica. No ponto de vista das autoras deste ensaio, é a mais forte.
Mais especificamente, a Ciéncia da Informacdo progrediu muito mais do que a recuperagao,
mesmo que problemas relacionados a recuperacdo estejam presentes no seu nucleo. Nesse
sentido, a recuperacdo muito influenciou a evolucdo da inddstria da informacao, a qual, em seu
momento, perpassa a recuperacdo da informacdo. O paradigma da recuperacao da informacao
evoluiu e, a partir dos anos 70, passou a incorporar contextos mais amplos: usudrios e interacao;
e, houve o reconhecimento de que “a base da Ciéncia da Informacao esta relacionada com os

processos de comunicacdo humana” (Saracevic, 1992, p. 9), dando asas a uma nova fase.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Conforme ja exposto, o que aconteceu foi a mudanga do papel do conhecimento para
os individuos, organizacOes e para a cultura; que comegou a acontecer, aproximadamente, nos
anos 60 e tornou-se parte de um movimento denominado pés-modernismo. Essa mudanca
trouxe consigo caracteristicas revolucionarias (Pinheiro, 2005), e tem pelo menos duas

dimensoes, sendo elas: filoséfica e tecnoldgica.

Discutindo esse percurso, Wersig (1993, p.235) lanca as seguintes perguntas: serao 0s
novos tipos de disciplinas organizadas similarmente as disciplinas tradicionais ou mais como
campos de estudos? Pode um campo de estudos relacionado a novas situacdes do conhecimento
ser chamado de “informacdo qualquer coisa”? E, em réplica, ele mesmo tem a resposta: “Isto
sera alcancado pelas pessoas que primeiro compreenderem o problema basico e convencerem a
comunidade cientifica de sua especialidade”, “a Ciéncia da Informacao tem a chance” (Wersig,
1993, p. 235).

Trazendo o debate para o solo brasileiro, as pesquisas de cunho histérico, teérico e
epistemologico sobre a Ciéncia da Informacdo ainda sdo em niimero pequeno e a maioria esta
concentrada, ou é decorrente do Programa de P6s-Graduacao (PPG) em Ciéncia da Informacao
do IBICT - o tnico que inclui uma linha de pesquisa de Epistemologia e Interdisciplinaridade

da area até o momento da realizacdo deste estudo. Este fato, talvez, se deva a que este Programa
— o primeiro no Brasil e na América Latina — durante muito tempo, foi também o tnico a se

9
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dedicar a Ciéncia da Informacdo, enquanto os demais — hoje existentes — eram em
Biblioteconomia; e, na década de 90, tais programas mudaram a sua denominagao para Ciéncia
da Informagdo. Assim, é natural que o panorama brasileiro ainda seja escasso de estudos com
esse enfoque, o que deixamos como ponto de reflexdao para a criacdo de futuras linhas de
pesquisas ou desenvolvimento de PPG com esse foco no Brasil.

A despeito dessa desvantagem, na década 90, houve um aumento de estudos teoricos
voltados a investigacdo epistemologica. Como marco, deve ser citado o numero da revista
Ciéncia da Informacgdo, comemorativo dos 25 anos do mestrado do IBICT, que incluiu trés
artigos especificamente sobre historia, fundamentos e teoria da Ciéncia da Informacao.

Em 1999, mais especificamente, o IBICT langou o primeiro volume publico do Projeto
Ziman Conhecimento, sobre Ciéncia da Informacao, Ciéncias Sociais e Interdisciplinaridade,
com trabalhos sobre essa tematica e produzidos no ambito do Programa de P6s-Graduacao do
IBICT. No prefacio das obras, a autora Braga (1999, p. 9) ressalta o carater ‘consiliente’ da area,
que (conforme ela cita) seria um termo criado pelo autor Whewell, em 1840, e significa “um
salto conjunto do conhecimento entre e através disciplinas, por meio da ligacdo de fatos e de
teorias, para criar novas bases explanatérias”.

Desta feita, podemos concluir, por todo o exposto até o presente momento, que a
Ciéncia da Informacao tem dupla raiz em sua origem: de um lado, a Bibliografia/Documentacao
e, de outro, a recuperacdo da informacdo. No primeiro, o foco é o registro do conhecimento
cientifico, a memoria intelectual da civilizacdo; e, no segundo, as aplicacdes tecnologicas em
sistemas de informacdo, proporcionadas pelo computador. Como Ciéncia Social que é, a
Ciéncia da Informacdo apresenta singularidades préprias de seu objeto de estudo, de acentuado
grau de abstracdo e complexidade, e pela subjetividade que perpassa o ciclo de transferéncia da
informacdo (compreendida por meio da geracdo de conhecimento), a sua subsequente
representacdo em informacao, por sua vez organizada, processada, recuperada, disseminada,
disponivel na Internet é utilizada, num ininterrupto processo — o modo continuo (Pinheiro,

2005).

A terminologia confusa e difusa do periodo inicial da Ciéncia da Informacao foi
emergindo da penumbra e ganhou clareza. Com base em Pinheiro (2005), podemos afirmar que
a nomenclatura da drea esta consolidada como Ciéncia da Informagdo, principalmente nos
Estados Unidos — mesmo que algumas vezes seja acoplada a Biblioteca ou a Biblioteconomia,
(talvez pelos lacos originais com a Bibliografia e Documentacdo). No entanto, esta posicao é
equivocada na medida em que a Documentacdo surge da cisdo com a Biblioteconomia;

portanto, nasce da divergéncia. Isto ndo significa negar as relacdes interdisciplinares com esta
10
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disciplina, mas afirmar a independéncia cientifica da Ciéncia da Informacdo com seu préprio

estatuto cientifico.

Ainda de acordo com a autora Pinheiro (2005), podemos reiterar que a Ciéncia da
Informacdo apresenta um corpo de conhecimentos que permite o seu reconhecimento cientifico,
com as peculiaridades de sua natureza, objeto e fendmenos. Quanto as relagdes
interdisciplinares, houve mutacdo ao longo tempo; no inicio, a Biblioteconomia e a Ciéncia da
Computacdo tiveram maior notoriedade, as quais chegaram, inclusive, a serem confundidas.
Além destas, a Psicologia, a Linguistica e a Semidtica também foram relacionadas. Hoje, as
duas primeiras continuam a ser, inegavelmente, fonte de exercicio interdisciplinar; mas, surgem
novas articulacoes disciplinares com a Comunicacao, por exemplo, numa aproximacao cada vez
mais forte com a Administracdo e a Economia.

Assim, a Ciéncia da Informacdo, a Comunicagdo e a Ciéncia da Computacao formam
um triangulo disciplinar altamente dependente da nova ordem tecno cultural, principalmente as
duas primeiras; esse fato podera, no futuro, levar a formacdo de uma disciplina com
caracteristicas transdisciplinares, semelhante ao tipo da Infocomunicacao.

No Brasil, conforme foi constatado, diminutos sdo os estudos teéricos e historicos,
mais concentrados na linha de pesquisa da Epistemologia e Interdisciplinaridade da Ciéncia da
Informacdo que ndo sejam ligados ao Programa de Pés Graduacdo do IBICT. A exigéncia de
conhecimentos e de fundamentos filoséficos para estudos nesse enfoque podem explicar o
panorama atual da area nesse contexto explanado. A pos-graduacao brasileira da area deve no
futuro passar a investir em disciplinas, principalmente ligadas a Epistemologia, para estimular e
possibilitar o desenvolvimento dessa linha de pesquisa, fundamental para a compreensao do
dominio epistemologico da Ciéncia da Informacgdo e sua interdisciplinaridade e, portanto,
compreensdo de seu vasto campo cientifico e a evolugdo da sua historia até a consolidagao como
uma ciéncia.

Num ambito geral, percebe-se que a globalizacao estimulou os avancos tecnologicos, o
que contribuiu significativamente para a ciéncia da informacdo. O que implica dizer que, a
cadeia conceitual que define a informatizacdo vai desde o acesso a informagdo e o
conhecimento (ideia contemplada também por diferentes tedricos outrora citados neste ensaio),
mas que também perpassa tomando como diretriz a elaboracdo da informacao e sua absorcao,
quando considerada relevante para a constru¢cao do conhecimento.

O Brasil, mesmo com o avango da informatiza¢ao, demanda por mais estudos tedricos
e historicos tais como realizado por Pinheiro (2005). Apesar de possuir conhecimentos que
permitem constatar o aspecto cientifico relacionado a sua natureza, objeto e fen6menos capazes
de conectar os individuos, diminuindo o espaco e o tempo na comunicacdo. O que permite
enfatizar a contribuicdo Paul Otlet também frente a constituicdo da documentacgao e a ciéncia da
informagdo; precursora da concepgdo de hipertexto. Assim como a prépria Léna Pinheiro no
que trata o estudo a respeito das tendéncias evolutivas da ciéncia da informagao.

11
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Conforme o autor Saracevic (1996) considerou que, apesar das raizes anglo-saxonicas
e europeias que a Ciéncia da Informacdo tem, ela ndo se define em nenhuma nacionalidade.
Formalmente, ela se ergueu nos Estados Unidos, na década de 60, entretanto, o despertar da CI
ocorreu igualmente em todo o mundo.

Quanto a isto, o Brasil também possui contribuicoes para a Ciéncia da Informacao.
Ainda no final da década de 60, o IBICT ja iniciou as movimentagoes e preocupacdes quanto ao
tema historico e evolutivo da CI, tendo cuidado em esclarecer sua terminologia e seu
nascimento em publicacdes no comeco dos anos 70. Felizmente, os esforcos do IBICT e das
demais instituicoes de ensino do pais, que fornecem espaco de estudo e producao sobre Ciéncia
da Informagdo, desde o inicio da década de 90, resultaram em muitas pesquisas e publicacées
que precisam serem mais ainda difundidas dentro do campo para que os novos pesquisadores

passam a ter contato e se apropriar mais ainda de conceitos basilares.

Pinheiro (2005) cita em seu artigo a coletanea elaborada pela UFPB, com titulo “O
campo da Ciéncia da Informacdo”, de 2002, dando visibilidade para produgoes elaboradas no
nordeste do pais. Internamente, dentro dos espacos de estudo de CI, é sensivel a maior
receptividade que a academia concedeu aos estudos norte-americanos e europeus, deixando um
espaco muito pequeno para as producdes latinas, africanas e asiaticas. E, valorizando ainda mais
o trabalho da nossa regido e do nosso pais, destacamos o papel fundamental desempenhado pelo
DECIN — UFRN, fundado em 1990, sob o qual no periodo da realizacdo deste estudo, existe
nosso Programa de Pés-graduacao em Gestdo da Informacao e do Conhecimento (PPGIC). As
peculiaridades e oportunidades da CI sdo capazes de nos proporcionar experiéncias riquissimas,
por meio das quais poderemos contribuir ainda mais com esse campo, tais como o presente
ensaio. Deixamos como sugestoes para futuros estudos pesquisas que abordem outras obras
seminais da Ciéncia da Informacao (CI) buscando compreender as suas intersec¢des tal como
fora desenvolvido no presente ensaio, bem como um comparativo do que existe atualmente de

obras relevantes desenvolvidas nos ultimos anos para a CI.
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